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ASUS Warranty Information Form

Mr./Mrs./Ms./Miss: E-mail:
Telephone Number: PurchaseDate: ___/__ /__ (DD/MM/YYYY)
Address: Dealer's Name:

Dealer's Telephone Number:,

Dealer's Address:

Serial Number

Important: Please store this card in a secured location
for future reference. ASUS reserves the right to request
this d before i requests.

This ASUS manufacturer warranty (hereafter referred to as the “Warranty”) is granted by ASUSTeK Computer Inc.
(hereafter referred to as "ASUS") to the purchaser (hereafter referred to as “You") of the accessory of ASUS computer
system, tablet, and phone (hereafter referred to as the “Product”). This warranty card is being delivered with the
Product, subject to the following terms and conditions. ASUS accredited Service Agents and Repair Centers will
provide the services covered under this Warranty.

Warranty Period of the Product:

This warranty ("Commercial Warranty Period") applies for the same period as the Legal Warranty period regulated by
local government. This warranty begins at the date of delivery that shown on the proof of purchase ("Delivery Date").
If proof of purchase cannot be provided, the manufacture date as recorded by ASUS will be deemed to be the start of
the Warranty Period.

Statutory Rights

This Warranty is given independently of any statutory rights that may apply in the country of purchase and does not
affect or limit such statutory rights in any manner whatsoever.

1. General

ASUS warrants the Product to be free from defects in workmanship and materials for the Warranty Period. The
Warranty does not cover bundled accessories, which were delivered together with the Product such as: cables, bags,
ROG stickers, ROG mouse grip tapes, ROG switch openers, switch removers, keycap pullers, switch pullers, mouse feet,
travel pouches, lube stations, lube brushes, lubes, stabilizer mats, etc. If the Product fails during normal and proper use
within the Warranty Period, ASUS will repair or replace the defective parts of the Product, or the Product itself, with
new or reconditioned parts or products that are functionally equivalent or superior to those originally supplied.

This Warranty applies only if the Product was newly manufactured on the Date of Purchase and not sold as used,
refurbished or manufacturing seconds. Please keep the original purchase invoice and this warranty card for future



service request. This Warranty does not include failure caused by improper installation, operation, cleaning or
maintenance, accident, damage, misuse, abuse, non-ASUS modifications to the product, any software programs,
normal wear and tear or any other event, act, default or omission outside ASUS’ control. For further details, see section
4 of this Warranty Card.

All components that an ASUS Service Center repaired or replaced will be under warranty for three months or

for the remainder of the warranty period, whichever is applicable. The Repair Center may recover the originally
configured operation system bundled with the Product. ASUS will not restore or transfer any data or software
from the Product’s original storage media. If the Product is replaced or refund, all user generated data may be
permanently deleted.

If the Product is under Warranty, You hereby agree to transfer the ownership of replaced defective parts and such
parts shall automatically become the property of ASUS.

2. Customer Responsibility
When using the Product
. Read the user manual first and use the Product only according to the user manual.
. Periodically back up your data stored on the Product.
. Technical support hotline phone number can be found at https://www.asus.com/support.
. Ensure tha( You have fuIIy ba(ked up all the data stored on Your Product and removed any personal,
or prop yi ion before any service process is started. You agree that ASUS may

delete any data, software, or programs installed on the Product without restoring them. ASUS shall not
be held liable for the permanent loss, damage, or misuse of your data.

. Pack the Product in safe and stable packaging and make sure that all accessories are in the package. The original
packaging may be useful for this purpose. ASUS shall have no liability for the loss, damage or destruction of
accessories or removable storage devices, unless they are caused by willful of gross negligent acts by ASUS.

3. Warranty Service

When you have the defective Product, you have to take this ASUS Warranty card or proof of purchase to the place
where you bought the product to swap a new product.

4. Exclusions from this Limited Warranty Service

ASUS does not warrant uninterrupted or error-free operation of this Product, The Warranty only covers technical
hardware issues during the Warranty Period and in normal use conditions. It applies to firmware issues but not to any
other software issues or customer induced damages or circumstances such as but not limited to:

@)  Damage caused to this Product(s) by you or any non-authorized third party;

b)  The serial number of the Product, components or accessories has been altered, cancelled or removed;

)  Obsolescence;

d) Damage (accidental or otherwise) to the Product that does not impact the Product’s operation and functions,
such as without limitation to rust, change in color, texture or finish, wear and tear, and gradual deterioration;

(
(
(
(

(e)  Damage to the Product caused by improper installation, improper connection or malfunction of a peripheral
device such as printer, optical drive, network card, or USB device, etc.;

(f)  The bundled consumable accessories that will diminish over time under normal usage, such as ROG stickers,
ROG mouse grip tapes, ROG switch openers, switch removers, keycap pullers, switch pullers, mouse feet, travel
pouches, lube stations, lube brushes, lubes, stabilizer mats, etc.



5. Limitation of Liability

Except as provided in this Warranty and to the maximum extent permitted by law, ASUS is not responsible for direct,
special, incidental or consequential damages resulting from any breach of warranty or condition, or under any other
legal theory, including but not limited to loss of use; loss of revenue; loss of actual or anticipated profits (including
loss of profits on contracts); loss of the use of money; loss of anticipated savings; loss of business; loss of opportunity;
loss of goodwill; loss of reputation; loss of, damage to or corruption of data; or any indirect or consequential loss

or damage whatsoever caused including the replacement of equipment and property, any costs of recovering

or reproducing any data stored on or used with the Product. The foregoing limitation shall not apply to death or
personal injury claims, or any statutory liability for intentional and gross negligent acts and/or omissions by ASUS.
Some jurisdictions do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages; to the extent such
jurisdiction is governing this Warranty the above limitations do not apply to You.

6. Privacy

Itis necessary for ASUS to collect, process, and use Your personal data in order to facilitate the requested service; and
for this purpose Your personal data may be transferred to, stored, processed or used by ASUS' affiliated companies
or ASUS'service providers who may be located in a different country to you. ASUS committed that all said transfer,
storage, process or use of Your personal data shall be subject to applicable laws on privacy protection and personal
data security and the "ASUS Privacy Policy”. Please access and read the ASUS Privacy Policy at:
https://www.asus.com/Terms _of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Warranty and Support

This Warranty applies in the country of purchase.

Product purchased in European Union is eligible for ASUS Warranty Service within European Union.
In this Warranty:

. Service procedures may vary by country.

. Some service and/or replacement products may not be available in all countries.

. Some countries may have fees and restrictions that apply at the time of service; please visit the ASUS Support
site at https://www.asus.com/support for more details.

ASUS reserves the right to interpret the provisions in this ASUS Warranty Information. The information in this warranty

card may change without prior notice. Please visit the ASUS Support site at https://www.asus.com/support for current

and complete ASUS warranty information.

8. ASUS Contact Details

This Warranty is provided by:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447

WARNING: This product may contain chemicals known to the State of California to cause cancer, and birth defects or
other reproductive harm. Wash hands after handling.
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Modulo informativo della garanzia ASUS 119693a / Gennaio 2022

Sig./Sig.ra: E-mail:
Numero di telefono: Data d'acquisto: /. /. (GG/MM/AAAA)
Indirizzo: Nome del rivenditore:

Numero di telefono del rivenditore:

Numero di serie: Indirizzo del rivenditore:

IMPORTANTE: Conservate questo documento in un
luogo sicuro per un eventuale utilizzo in futuro su
richiesta di ASUS.

Informativa ai sensi del Decreto Legislativo 6.9.2005 n. 206 (di seguito il “Codice del
Consumo” italiano)
Ai sensi dell'articolo 3 del Codice del Consumo, per consumatore si intende: “una persona fisica che agisce per scopi estranei

allattivita i igl op svolta”.

Se sei un consumatore, cosi come definito dall‘articolo 3 del Codice del Consumo, sei titolare dei diritti previsti dagli articoli

128 e ss. del Codice del Consumo che regolano la garanzia legale del venditore (di seguito la “Garanzia Legale”). Si veda il
paragrafo A.

Oltre alla Garanzia Legale del venditore, ASUS fornisce altresi una garanzia Commerciale del produttore (di seguito la“Garanzia
Commerciale”) che viene fornita indipendentemente e in aggiunta ai due anni di Garanzia Legale di cui sopra e non
pregiudica o limita in alcun modo i diritti previsti dalla Garanzia Legale. Si veda il paragrafo B.

Il contenuto degli articoli 3 e da 128 a 135 del Codice del Consumo puo essere reperito al seguente link: https://www.asus.com/
it/support/FAQ/1041723.

A) Garanzia Legale del venditore
In Italia la Garanzia Legale ¢ disciplinata dagli articoli 128 e seguenti del Codice del Consumo.

Per Garanzia Legale si intende la garanzia prevista dal Codice del Consumo, volta a tutelare il consumatore in caso acquisto di
prodotti difettosi, che funzionano male o non rispondono all'uso dichiarato dal venditore o al quale quel bene & generalmente
destinato (i.e. difetto di conformita).
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La Garanzia Legale si applica ai contratti di vendita di beni mobili tra venditore e consumatore ed ha una durata di due anni
dalla consegna (di sequito”ll Periodo di Garanzia Legale”) ed ha validita nazionale.

Il difetto di conformita che si manifesti entro 24 mesi dalla data di acquisto del bene deve essere denunciato entro i 2 mesi
successivi dalla data della scoperta del difetto.

Ai sensi dell'art. 130 del Codice del Consumo “in caso di difetto di conformita del prodotto il consumatore ha diritto al ripristino della
conformita del bene, senza spese”. A tal fine, il consumatore pud normalmente scegliere tra (1) la riparazione del Prodotto o (2) la
sua sostituzione. Questo diritto di scelta non potra essere esercitato solo nel caso in cui il rimedio richiesto sia oggettivamente
impossibile o eccessivamente oneroso rispetto all'altro.

Inoltre il consumatore ha diritto ad una riduzione adeguata del prezzo o alla risoluzione del contratto, solo qualora ricorra una
delle seguenti situazioni:

i) lari ione e la ituzione sono it ili 0 eccessi onerose;

i) ASUS non ha provveduto alla riparazione o sostituzione entro un termine congruo;

iii) la sostituzione o la riparazione hanno arrecato notevoli inconvenienti al consumatore.

Ai sensi del par. 3, art 132 del Codice del Consumo:“Salvo prova contraria, si presume che i difetti di conformita che si manifestano
entro sei mesi dalla consegna del bene esistessero gia a tale data, a meno che tale ipotesi sia incompatibile con la natura del bene o
con la natura del difetto di conformita’.

Alla luce di quanto sopra, ove applicabile, se il problema non puo essere risolto a distanza, & necessario spedire il Prodotto

al centro di riparazione ASUS (questo processo & chiamato "RMA"). ASUS si impegna a non richiedere ai consumatori alcun
contributo (i.e. Diagnostic Fee) per la copertura dei costi sostenuti per la diagnostica, né alcuna somma per riconsegnare al
consumatore il prodotto (i.e. Retention Fee) nei primi sei mesi dalla consegna del Prodotto, ove il difetto riscontrato risulti
compatibile con la natura del bene o con la natura del difetto di conformita.

Qualora il consumatore intenda usufruire dei rimedi previsti dalla Garanzia Legale e decida di richiedere gli stessi direttamente
al Produttore (i.e. ASUS) e non al venditore dovra contattare il servizio clienti al numero 0697.626662 o fare riferimento alle
informazioni riportate sul sito ufficiale di ASUS e rinvenibili al seguente indirizzo/link: https://www.asus.com/it/support/callus/.
Se non fosse possibile risolvere il problema da remoto (leggete le sottosezioni “Quando contattare il servizio clienti ASUS”
della sezione “Responsabilita del cliente” del presente modulo informativo), sara necessario spedire il Prodotto al centro di
riparazione ASUS (questo processo & chiamato “RMA"). ASUS Vi fornira un numero di RMA legato al Vostro Prodotto. Conservate
il numero di RMA per poter verificare successivamente lo stato della riparazione.

Descrivete il problema in modo chiaro e completo compilando il modulo per la richiesta RMA.

Allegate una copia del modulo compilato e una copia della Vostra fattura/ricevuta o dei documenti che comprovino l'acquisto
del Vostro Prodotto.

B) Garanzia Commerciale ASUS

Questa Garanzia Commerciale ASUS (qui di seguito indicata come “Garanzia Commerciale”), che & stata redatta ai sensi
dell’articolo 133 del Codice del Consumo, & concessa indipendentemente ed in aggiunta ai due anni di Garanzia Legale di
cui sopra e non pregiudica o limita in alcun modo i diritti che derivano dalla Garanzia Legale.

La presente Garanzia Commerciale & concessa da ASUSTeK Computer Inc. (qui di seguito indicata come "ASUS”) nei confronti
dell'acquirente e/o consumatore (qui di seguito indicato come "Voi” 0 “cliente”) del prodotto ASUS (qui di seguito indicato come
“Prodotto”).

Questa Garanzia Commerciale & fornita assieme al Prodotto ed & soggetta ai seguenti termini e condizioni. Gli agenti di servizio
ei centri di riparazione ASUS (qui di seguito indicati come “ASUS" 0 “noi”) forniranno il servizio previsto da questa Garanzia.
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1. Condizioni Generali

La presente Garanzia Commerciale di ASUS si applica per il periodo definito sull'etichetta (“Periodo di Garanzia Commerciale”).
Ad esempio: 24M significa 24 mesi, e 36M significa 36 mesi dalla data di inizio della garanzia. La presente Garanzia Commerciale
ha inizio dalla data di consegna del Prodotto al cliente finale (“Data di consegna”).

La Garanzia Commerciale di ASUS & applicabile nel territorio italiano.

ASUS garantisce che il Prodotto sia privo di difetti di materiali e dilavorazione, per il periodo di Garanzia Commerciale. La
Garanzia Commerciale non copre gli accessori forniti con il Prodotto come cavi, borse, mouse ecc. Se il Prodotto, durante l'uso
normale e appropriato e all'interno del periodo di Garanzia Commerciale presentasse difetti o malfunzionamenti, sara compito
di ASUS ripararlo, o sostituirlo con un altro prodotto - nuovo o ricondizionato - che sia funzionalmente equivalente o superiore
al Prodotto originario, o rimborsare il prezzo pagato o intervenire altrimenti sul bene di consumo.

La Garanzia Commesrciale si applica solamente se la Data d’Acquisto del Prodotto corrisponde effettivamente al primo acquisto
e se, di conseguenza, il Prodotto non era stato venduto come usato, ricondizionato o rifabbricato. Vi preghiamo di conservare la
ricevuta originale d'acquisto, assieme a questo certificato di garanzia, per un eventuale uso futuro.

La Garanzia Commerciale non include i danni derivati da una non corretta attuazione delle procedure di installazione, utilizzo,
pulizia e manutenzione, da incidenti, uso improprio, abuso, modifiche non autorizzate da ASUS, programmi software di terzi, o
da qualsiasi altro evento, azione 0 mancanza che non sia sotto la diretta responsabilita di ASUS. Per maggiori dettagli consultate
la sezione“Esclusioni e limitazioni della Garanzia Commerciale”.

Nel caso in cuiil vostro Prodotto dovesse essere dotato di un supporto di memorizzazione dati o di un Sistema Operativo, il
Centro di Riparazione puo ripristinare il sistema operativo originariamente configurato in dotazione con il Prodotto. ASUS non
i inera o trasferira alcun dato o software dal supporto di memorizzazione ol ale del Prodotto. Se il Prodotto
viene riparato, tutti i dati generati dall'utente possono iin modo

Se il Prodotto & in Garanzia Commerciale, voi accettate di trasferire la proprieta delle parti difettose sostituite e tali parti
diventeranno automaticamente di proprieta di ASUS.

2. Responsabilita del cliente

Durante l'utilizzo del Prodotto

+  Leggeteil manuale utente e usate il Prodotto seguendo le istruzioni fornite.

+ Non lasciate il Prodotto collegato alla sorgente di alimentazione quando la batteria @ completamente carica e il Prodotto
& spento. Alcuni dispositivi elettronici non sono stati progettati per restare collegati ad una sorgente elettrica per lunghi
periodi di tempo.

«  Conservate la confezione originale. Nel caso in cui il Prodotto dovesse essere spedito per una riparazione la confezione
originale fornira una protezione migliore per un trasporto piu sicuro.

+  Prima di contattare il servizio clienti controllate il manuale e consultate il sito di supporto ASUS per trovare un'eventuale
soluzione rapida al vostro problema.

Quando contattare il servizio clienti ASUS

Prima di contattare il supporto tecnico ASUS assicurateVi di avere il Prodotto davanti a Voi, acceso se possibile. Siate pronti a
fornire il numero di serie del Prodotto, il modello e la prova d'acquisto. | numeri di telefono del supporto tecnico possono essere
consultati al sito Internet: https://www.asus.com/it/support/callus/. Vi verra richiesto di portare a termine alcune operazioni
standard di risoluzione dei problemi relative al Prodotto, ad esempio:

+ Installazione di aggiornamenti, patch o service pack.

«  Esecuzione di programmi o strumenti di diagnostica sul Prodotto.
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«  Permettere agli operatori del supporto tecnico ASUS di accedere al Prodotto tramite strumenti di diagnostica usando una
connessione da remoto (se possibile).

+  Eseguire una serie di attivita ragionevoli previste da ASUS. Sarete assistiti nell'individuare e risolvere il problema.

+  Quando applicabile e se non fosse possibile risolvere il problema da remoto sara necessario spedire il Prodotto al centro
diriparazione ASUS (questo processo & chiamato “RMA"). ASUS Vi fornira un numero di RMA Iegato alVostro Prodotto.
Conservate il numero di RMA per poter verificare successi lo stato della rij i

+  Descrivete il problema in maniera chiara e completa compilando il modulo per la richiesta RMA.

+  Allegate una copia di questo modulo compilato e una copia della Vostra fattura/ricevuta o dei documenti comprovanti
l'acquisto del Vostro Prodotto (ASUS si riserva il diritto di richiederVi i documenti originali).

«  Imballate il Prodotto in una confezione sicura e stabile. L'imballaggio originale potrebbe essere indicato a tale scopo. In
ogni caso limballaggio dovrebbe rispettare le seguenti condizioni:

«  Usate un imballaggio rigido con i bordi intatti.

Rimuovete dallimballaggio finale tutte le etichette inutili, gli indicatori di materiale pericoloso o altre indicazioni

relative alla spedizione che non sono piu applicabili.

Avvolgete ogni articolo separatamente.

Usate materiale di imbottitura adeguato.

Per la chiusura del pacco usate un nastro sufficientemente resistente e indicato per la spedizione.

Fate in modo che eventuale carta non sporga dallimballo.

Usate una singola indicazione per I'indirizzo, chiara, completa e che includa, senza possibilita di errore, l'indirizzo per

la restituzione del Prodotto.

« Inserite una copia delle informazioni con gli indirizzi all'interno del pacco.

+  Ameno che non Visia richiesto da ASUS non inserite altro, all'interno del pacco, all'infuori del Prodotto. Rimuovete dal
Prodotto ogni accessorio come, ad esempio, dispositivi di archiviazione esterni, schede di memoria, dischi e memorie flash.
AASUS non si assume alcuna bilita in caso di i to di accessori, o dispositivi di archiviazione rimovibili,
ameno che il danneggiamento stesso non sia frutto di azione volontaria o negligenza da parte di ASUS.

3. MetodidiRMA

Se si rendesse necessario un RMA dovrete spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS piu vicino. La Garanzia Commerciale
ASUS, per alcuni modelli specifici e per un periodo di tempo limitato, prevede la restituzione del Prodotto direttamente al
negozio dove @ stato acquistato permettendo al venditore di procedere alla sostituzione diretta.

Il processo standard prevede uno o piti dei seguenti modelli di supporto a seconda della disponibilita locale e del modello

o tipo di prodotto. Per verificare il tipo di supporto disponibile per il Prodotto che avete acquistato, fate riferimento (1) alle
indicazioni del manuale che descrive il modello, (2) al vostro venditore o (3) contattate il supporto tecnico come indicato nella
sezione “Responsabilita del cliente”.

Carry-In

Il prodotto difettoso deve essere consegnato al centro di riparazione ASUS per la riparazione.

Mail-In

Il prodotto difettoso deve essere spedito al centro di riparazione ASUS per la riparazione. Il centro di riparazione ASUS spedira il
prodotto riparato al cliente senza costi aggiuntivi.



Pick up & return

Il corriere convenzionato ASUS ritirera il prodotto difettoso presso il luogo indicato dal cliente e lo consegnera presso il centro
diriparazione ASUS, che lo riparera e lo consegnera al cliente sempre a mezzo corriere convenzionato ASUS. ASUS si fara carico
dei costi logistici e assicurativi per il servizio.

Drop-In

Il prodotto difettoso deve essere consegnato presso un punto di raccolta dislocato sul territorio, il prodotto verra ritirato presso
il Drop-in point, e riparato e restituito nello stesso luogo in cuiil cliente deve recarsi per il ritiro.

On-site repair

ASUS si occupera della riparazione del prodotto che sara riparato da un tecnico specializzato ASUS all'indirizzo indicato.

On-site Swap

ASUS sostituira il prodotto all'indirizzo fornito, il prodotto difettoso verra ritirato e contemporaneamente verra consegnato un
prodotto sostitutivo, nuovo o ricondizi in base alla di a

ARS (Advanced Replacement Service)

ASUS sara responsabile dell'invio del pezzo di ricambio oggetto di diagnosi all'indirizzo fornito dal cliente, il pezzo difettoso
deve essere restituito ad ASUS secondo i termini e le condizioni del servizio disponibile all'apertura dellRMA.

4.  Esclusioni e limitazioni della ia C iale

ASUS non garantisce |'operativita del Prodotto senza interruzioni o senza errori. La Garanzia Commerciale copre solamente i
problemi relativi all'hardware, durante il periodo di garanzia e in condizioni di utilizzo normale. La Garanzia Commerciale non si
applica ad eventuali problemi software, danni, o circostanze causati da un uso non corretto da parte dell'utente, ad esempio:

@

1 Prodotto & stato manomesso, riparato o modificato da personale non autorizzato;

Il numero di serie del Prodotto (o di un accessorio) & stato alterato, cancellato o rimosso;

IIsigillo di garanzia & stato rotto o alterato;

Disuso;

(e) Danni (accidentali o meno) al Prodotto che non influenzano le funzionalita del Prodotto stesso come, ad esempio, ruggine,
variazioni di colore, consistenza o finitura, usura e graduale deterioramento;

(f) Dannial Prodotto causati da guerre, atti di terrorismo, incendi, incidenti, disastri naturali, uso improprio intenzionale o
accidentale, manutenzione trascurata, impropria o uso in condizioni anomale;

(g) Dannial Prodotto causati da un'installazione non corretta, un collegamento errato ad una periferica, o un

malfunzionamento di essa, sia essa una stampante, un disco ottico, una scheda di rete, un dispositivo USB ecc,;

(h) Danni al Prodotto causati da un guasto elettrico esterno o da un qualsiasi altro incidente di natura elettrica;

(i) Danni al Prodotto causati dall'uso al di fuori dei parametri operativi, di conservazione o ambientali spiegati nel dettaglio
allinterno del manuale utente;

(j)  Inprimo luogo, danni al Prodotto o perdita di dati causati da software o virus di terzi. In secondo luogo, perdita di

programmi, software o dati che possono verificarsi a seguito di ri ione o sostituzione del Prodotto. ilita

all'utilizzo in seguito a smarrimento di una particolare password di sicurezza;

Impossibilita di utilizzo del Prodotto in seguito a danni causati da contaminazioni di sostanze pericolose, malattie, parassiti

o radiazioni;

Frode, furto, scomparsa inspiegabile o atto doloso.

g
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Fatto salvo quanto previsto da questa Garanzia Commerciale, e nei limiti massimi previsti dalla legge, ASUS non si ritiene
responsabile per eventuali danni diretti, speciali, incidentali o consequenziali derivanti da ogni violazione della Garanzia
Commerciale, condizione o legge come, ad esempio e non solo: perdita di utilizzo, perdita di profitti, perdita di ricavi

dlmostrabm o presunti (inclusa la perdita di utili sui contratti), perdita di denaro, risparmi, affari o opportunit, perdita di

00 { perdite, dar i o ione di dati o qualsiasi altro genere di perdita o danno che
porti alla sostituzione di apparecchiature e proprieta cosi come per qualunque altro costo sostenuto per il ripristino, o la
rip i di qualsiasi dato i sul Prodotto o usato con esso.

Le sopra riportate limitazioni, non si applicano a casi di morte, danni alla persona o responsabilita giuridica derivante da
condotta negligente o omissioni da parte di ASUS. Alcune giurisdizioni non consentono I'esclusione (o la limitazione) dei danni
incidentali o consequenziali. Se Vi trovate in una di queste particolari giurisdizioni le precedenti limitazioni non troveranno
applicazione nel Vostro caso.

5.  Privacy

Per facilitare la richiesta di servizio & necessario che ASUS acquisisca, trasferisca ed elabori i Vostri dati personali. A tale scopo
iVostri dati personali potrebbero essere trasferiti in uno qualsiasi dei paesi in cui ASUS, o le sue societa affiliate, hanno i loro
uffici. Questo potrebbe includere paesi all'esterno dell'Unione europea i quali non sempre possiedono una legislazione
restrittiva in materia di protezione dei dati personali come effettivamente accade negli stati membri UE. Tuttavia ASUS usera e
proteggera i vostri dati personali sempre, comungque e in tutti gli stati soggetti alle Informative sulla Privacy ASUS. Consultate le
Informative sulla Privacy ASUS al sito: https://www.asus.com/it/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

6.  Casial difuoridella Garanzia

Spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS durante il Periodo di Garanzia Commerciale non significa automaticamente
che il Prodotto verra riparato senza costi aggiuntivi per il cliente. Dopo aver ricevuto il Prodotto, ASUS si riserva di verificare
la validita della Vostra Garanzia Commerciale e della Vostra richiesta di servizio. Se il periodo di Garanzia Commerciale

@ scaduto, o se trova applicazione uno qualsiasi dei punti alla sezione “Esclusioni e limitazioni della Garanzia
Commerciale”; la Vostra richiesta verra considerata come fuori dalla Garanzia (OOW - Out of Warranty).

Se la Vostra richiesta @ OOW (Out of Warranty) Vi sara fornito un preventivo dettagliato contenente i costi della riparazione che
Voi potrete accettare o rifiutare. Se accetterete la riparazione Vi forniremo una regolare fattura con i costi di riparazione, ricambi
ealtri costi relativi al servizio erogato, visionabili nella Service Charge List (il listino di riparazione). Dovrete pagare la fattura
entro 4 settimane dalla sua emissic Lari ione verra ¢ solo in seguito all'avvenuto pagamento della fattura.

In caso di richiesta OOW, se deciderete di rifiutare l'offerta di riparazione o se il Vostro Prodotto non ha bisogno di riparazione,
ove permesso dalla legge, ASUS o il centro di riparazione ASUS potrebbe addebitarVi un importo a titolo di copertura dei costi
sostenuti per la diagnostica ed il trasporto.

Questi costi possono variare a seconda del livello di servizio e del paese in cui si trova il centro servizi. Limporto viene
comunicato e deve essere espressamente accettato quando viene richiesto un RMA.

7. Abbandono del Prodotto

Dopo che il Vostro Prodotto & stato riparato, o se non accettate I'offerta di riparazione, ASUS vi restituira il Prodotto tramite il
concordato metodo RMA.

Se non accettate il Prodotto, 0 se la consegna non & possibile all'indirizzo da Voi indicato, ASUS Vi mandera un avviso
allindirizzo che avete fornito al momento di richiedere il servizio. Nel caso in cui, dopo un periodo di 90 giorni successivi
all'avviso, la consegna non sia ancora possibile, ASUS si riserva il diritto di richiederVi danni economici derivanti dai costi di
magazzino, di smaltimento in conformita alle normative vigenti e ogni altro diritto legale per gli oneri non pagati.
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8.  Garanziainternazionale e supporto
Solo per alcuni modelli della stessa linea di prodotti, ASUS fornisce questa estensione territoriale della Garanzia Commerciale.

Per verificare se la presente Garanzia Commerciale Internazionale & applicabile al prodotto acquistato, si prega di (1) fare
riferimento alle istruzioni contenute nella brochure che descrive il modello, (2) rivolgersi al proprio venditore o (3) contattare il
supporto tecnico presso il sito web dell’ASUS Service Center all'indirizzo https:, com/it/support/callus/.

Il servizio come previsto dalla Garanzia Commerciale con copertura internazionale di ASUS & fornito in Europa, Nord America

(Stati Uniti, Canada e Messico), Asia, Repubblica del Sud Africa e Australia/Oceania.

In questi casi si applicano le seguenti limitazioni aggiuntive:

«  Leprocedure di servizio potrebbero variare a seconda del paese.

+ Alcuni servizi/ricambi potrebbero non essere disponibili in tutti i paesi.

«  Leparti diricambio localizzate (come le tastiere) potrebbero essere sostituite con le versioni disponibili nel paese in cui
richiedete il servizio di riparazione.

+  Alcuni paesi potrebbero avere commissioni o restrizioni addizionali applicabili al momento del servizio.

«  Alcuni paesi potrebbero richiedere doc ione addizionale come una prova d'acquisto, o una prova di importazione
appropriata, prima di erogare il servizio di Garanzia e Supporto internazionale.

Informazioni sui contatti ASUS
La Garanzia Commerciale ASUS nonché la Garanzia Legale sono fornite da:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Telefono: +886-2-2894-3447
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Formulaire de garantie ASUS

Email :
Téléphone : Date d'achat: / / (JJ/MM/AAAA)
Adresse : Nom du revendeur :

Numéro de téléphone du revendeur :

Adresse du revendeur :

Numéro de série

Important : Veuillez conserver précieusement cette carte de garantie, ASUS
seréserve le droit de vous demander le présent document avant d'accepter
toute procédure de remplacement.

Cette garantie fabricant ASUS (dénommée ci-aprés la "Garantie") est offerte par ASUSTeK Computer Inc. (dénommé ci-aprés
"ASUS") au client final (dénommé ci-apreés "Vous") pour l'achat d'un accessoire d'ordinateur, tablette ou téléphone ASUS
(dénommé ci-aprés le "Produit"). Cette carte de garantie accompagne le Produit et est sujette aux termes et aux conditions
décrites dans les sections suivantes. Les services couverts par cette Garantie sont offerts par des agents et des centres de
réparation accrédités par ASUS.

Période de garantie du Produit :

Cette garantie ("Période de garantie commerciale") s'applique pour la méme période que la période de garantie légale
réglementée par le gouvernement local. Cette garantie commence a la date de livraison indiquée sur la preuve d'achat ("Date
de livraison"). Si aucune preuve d'achat ne peut étre fournie, la date de fabrication du produit, telle qu'enregistrée par ASUS,
sera considérée comme date de commencement de la Période de garantie.

Garantie légale
Cette Garantie est offerte indépendamment de toute garantie légale pouvant s'appliquer dans le pays d'achat et n'affecte ou ne
limite pas ce type de garantie légale de quelque maniére que ce soit.

1. Conditions générales

ASUS garantit ce Produit contre tout défaut matériel ou de main d'ceuvre durant toute la Période de garantie. La garantie ne
couvre pas les accessoires fournis accompagnant le Produit, tels que : cables, sacs, autocollants ROG, bandes antidérapantes de
souris ROG, ouvre-switches ROG, extracteurs de switch, extracteurs de touches, patins de souris, pochettes de voyage, stations
de lubrification, brosses lubrifiantes, lubrifiants, tapis stabilisateurs, etc. Si le produit tombe en panne lors d'une utilisation
normale et appropriée pendant la période de garantie, ASUS réparera ou remplacera les piéces defectueuses du prodult

ou le produit lui-méme, par des piéces ou des produits neufs ou reconditionnés. qui sont foncti ou
supérieurs a ceux fournis a l'origine.

Cette Garantie ne couvre que les Produits vendus neufs lors de la Date d'achat, et n'ayant pas été vendus d'occasion ou remis a
neuf. Conservez votre preuve d'achat d'origine ainsi que la carte de garantie pour toute future demande de prise sous garantie.
Cette Garantie ASUS n'inclut pas les dommages causés par une mauvaise installation ou une utilisation inappropriée, une
absence d'entretien ou de maintenance, un accident, un abus d'utilisation ou une utilisation dans des conditions anormales,
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des modifications apportées au Produit et non effectuées par ASUS, des défauts de logiciels, une usure normale ou un tout
autre événement, action, défaut ou omission réalisés hors du contréle d'ASUS. Pour plus de détails, consultez la section 4 de
cette carte de garantie.

Tous les composants réparés ou remplacés par un centre de réparation accrédité par ASUS resteront sous garantie jusqu'a la fin
de la Période de garantie ou pour une période minimale de trois (3) mois. Le centre de réparation peut restaurer la configuration
d'usine du systéme d'exploitation tel que fourni & 'achat du Produit. ASUS ne restaurera ou ne transférera pas les données
ou les logiciels contenus sur le support de stockage d'origine du Prodauit. Si le Produit est remplacé ou remboursé, toutes
les données de ['utilisateur peuvent étre supprimées de maniére définitive.

Si le Produit est sous Garantie, Vous acceptez que le droit de propriété des piéces défectueuses remplacées soit transféré a ASUS.

2. Responsabilité du client
Utilisation du Produit :
. Lisez le manuel d'utilisation et utilisez le Produit conformément aux instructions qui y sont fournies.

. Créez périodi une copie de sauvegarde des données stockées sur le Produit.

. Visitez le site Web https://www.asus.com/fr/support pour obtenir le numéro de téléphone du service clientéle de votre
pays/région.

. Veuillez sauvegarder toutes vos données et imer toutes i i lles ou
personnelles de Votre Produit. Vous comprenez et acceptez qu'ASUS puisse suppnmer des données ou des logiciels
installés sur le Produit sans obligation de ion. Vous étes tenu delaperte, del

ou de la mauvaise utilisation des données résultant de I'absence de création de copie de sauvegarde et de
suppression des données du Produit.

. Emballez le Produit dans un emballage solide et stable et assurez-vous que tous les accessoires sont dans 'emballage.
L'emballage d'origine étant la solution idéale. ASUS ne pourra en aucun cas étre tenu responsable de la perte, de
I'endommagement ou de la destruction d'accessoires ou de périphériques de stockage amovibles, sauf en cas de
négligence intentionnelle ou faute grave commise par un employé d'ASUS.

3. Service de garantie

Sivous étes en possession d'un Produit défectueux, vous devez apporter cette carte de Garantie ASUS ou une preuve d'achat a
I'endroit oti vous avez acheté le produit pour pouvoir I'échanger avec un produit neuf.

4. Exclusions de garantie limitée

ASUS ne garantit pas un foncti sans erreur et inil pu du Produit. La Garantie ne couvre que les pannes matérielles
survenant au cours de la Période de garantie et dans des conditions normales d'utilisation. Cette Garantie ne s'applique pas aux
erreurs logicielles ou aux dommages causés par ['utilisateur ainsi que dans un ou plusieurs des cas de figure suivants :

(@ Unquelconque dommage du Produit a été causé par vous ou par un tiers non autorisé ;

(b)  Le numéro de série du Produit, des composants ou des accessoires a été altéré, retiré, effacé ou n'est pas identifiable ;

() Obsolescence ;

(d)  Undommage (accidentel ou autre) cosmétique du Produit, ou plus précisément un dommage n'empéchant pas le
fonctionnement du Produit comme la rouille, 'atténuation des couleurs, des textures ou des finitions, l'usure naturelle ou
la détérioration graduelle ;

(e)  Unquelconque dommage du Produit a été causé par une utilisation inappropriée ou une connexion incorrecte a un
périphérique (ex : imprimante, lecteur optique, carte réseau, périphérique USB, etc.) ;

(f)  Les accessoires consommables fournis, qui s'useront avec le temps dans des conditions normales d'utilisation, tels
que les autocollants ROG, les bandes antidérapantes de souris ROG, les ouvre-switches ROG, les extracteurs de switch,
les extracteurs de touches, les patins de souris, les pochettes de voyage, les stations de lubrification, les brosses de
lubrification, les lubrifiants, les tapis stabilisateurs, etc.
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5. Clause de responsabilité limitée

Exception faite des dispositions fournies dans cette carte de garantie et dans les limites autorisées par la loi, ASUS ne peut

étre tenu responsable des dommages conséquents, accidentels, directs ou indirects, spéciaux, punitifs ou autres dommages
quelconques résultant de la rupture des termes ou conditions de garantie, ou en vertu de toute autre théorie juridique, incluant
mais ne s'y limitant pas, le manque a gagner, la perte de revenu, la perte de possibilités d'affaires (incluant les pertes de contrats)
;la perte d'épargne anticipée ; la perte d'opportunité commerciale ; la perte de réputation ; 'endommagement ou la corruption
des données ; ou toute autre perte indirecte ou préjudices collatéraux ou dommages quelconques causés par le remplacement
d'équipement ou de propriété ; les cotits engendrés par la restauration ou la reproduction de données stockées sur ou utilisées
avec le Produit. Les restrictions précédentes ne s'appliquent pas aux décés et aux préjudices corporels, ou n'importe quelle
responsabilité statutaire découlant de fautes graves et/ou OmISSIOI'lS mtentlonnelles de la part d'ASUS. Certaines juridictions
n'autorisant pas l'exclusion ou la limitation de bilité pour les d ou accidentels, certaines des
responsabilités décrites ci-dessus peuvent ne pas s'appliquer dans votre cas. Toutefms ces limitations seront appliquées dans
toute la mesure ot elles restent compatibles avec la loi applicable.

6. Protection des données

Vous comprenez et acceptez qu'il est nécessaire qu'ASUS collecte, traite et utilise certaines de Vos données personnelles afin
de faciliter votre requéte de prise sous garantie, et que pour cette raison Vos données personnelles peuvent étre transférées,
stockées, traitées ou utilisées par les filiales dASUS ou les fournisseurs de service dASUS et que ces derniers peuvent se trouver
dans un pays différent du votre. ASUS s'est engagé a ce que tout transfert, stockage, traitement ou utilisation de Vos données
personnelles soit soumis aux lois applicables en matiére de protection de la vie privée et de sécurité des données personnelles,
et ala"Politique de confidentialité d'ASUS'". Vous pouvez consulter la déclaration de confidentialité d'ASUS a 'adresse suivante :
https://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/

7. Garantie et assistance
Cette Garantie ne s'applique que dans le pays d'achat.

Les produits achetés au sein de I'Union Européenne bénéficient d'un service de garantie valable dans tous les pays membres de
I'Union Européenne.

Dans cette Garantie :

. Les procédures de prise sous garantie varient en fonction du pays.

. Certains services et/ou produits de remplacement peuvent ne pas étre disponibles dans certains pays.

. Certains pays peuvent posséder certaines restrictions ou facturer certains frais de réparation. Rendez-vous sur le site
officiel d’ASUS pour plus de détails : https:/www.asus.com/fr/support.

ASUS se réserve le droit d'interpréter et de clarifier les informations relatives aux garanties ASUS. Les termes de cette carte de

garantie sont sujets & changement sans préavis. Visitez le site internet https://www.asus.com/fr/support pour obtenir plus

d'informations sur le service de garantie d/ASUS.

8. Informations de contact ASUS

Cette garantie est offerte par :

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou.

Taipei 112

Tél: +886-2-2894-3447

AVERTISSEMENT: Ce produit contient des agents chimiques, incluant du plomb, connus dans I'ttat de la Californie pour
provoquer des cancers, des malformations congénitales ou autres dommages au foetus. Lavez-vous les mains aprés avoir
manipulé le produit.
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ASUS Garantiekarte
Frau/Herr: E-Mail-Adresse:
/ / (TT/MM/JJL))
Adresse: Name des Handlers:
Handler
Seriennummer Adresse des Handlers:

Wichtig: Bitte bewahren Sie diese Karte zukiinftig an einem
slcheven Ort auf. ASUS behilt sich das Recht vor, dieses

k vor der Annahme von
anzufordern.

Diese ASUS Herstellergarantie (nachstehend die "Garantie" genannt) wird von ASUSTeK Computer Inc. gewahrt (nachstehend
"ASUS" genannt) an den Kéufer (nachstehend "Sie" genannt) des Zubehdrs fiir ASUS Computersysteme, Tablets und Telefone
(nachstehend das "Produkt" genannt). Diese Garantiekarte wird mit dem Produkt geliefert und unterliegt den folgenden
Bedingungen. Dienstleistungen im Rahmen dieser Garantie werden von ASUS Service-Agenten und Reparaturzentren erbracht.

Die Garantiezeit des Produktes:

Diese Garantie ("Kommerzielle Garantie") gilt fiir den gleichen Zeitraum, der auch fiir die gesetzliche Garantie gilt, die von
der Regierung des jeweiligen Landes vorgeschrieben wird. Diese Garantie beginnt am auf dem Kaufnachweis angegebenen
Lieferdatum ("Lieferdatum"). Wenn kein Kaufnachweis zur Verfiigung gestellt werden kann, gilt das aufgezeichnete
Herstellungsdatum von ASUS als Beginn der Garantiezeit.

Gesetzliche Rechte

Diese Garantie besteht unabhéngig von einer gesetzlichen Gewahrleistung, die in dem Kaufland gilt, und hat in keinster Weise
Einfluss auf die gesetzliche Gewahrleistung.

1. Allgemein

ASUS garantiert, dass das Produkt frei von Fehlern in Material und Verarbeitung fiir den Garantiezeitraum ist. Die Garantie
erstreckt sich nicht auf das beigefiigte Zubehtr, das zusammen mit dem Produkt gellefert wurde,z B.: Kabel, Taschen, ROG-
Aufkleber, ROG-Maus Grip-Tapes, ROG-Schalterdffner, Schalterentferner k Sc i MausfiiBe,
Reisebeutel, Schmiereinrichtungen, Schmierpinsel, Schmig i matten, etc. Falls das Produkt wahrend des
normalen und sachgemaBen Einsatzes innerhalb der Garantiezeit einen Mangel aufweist, repariert oder ersetzt ASUS nach
seinem Ermessen die defekten Teile des Produktes oder das Produkt selbst durch neu hergestellte oder aufbereitete Teile bzw.
Produkte, die funktional gleich- oder hGherwertiger als die gelieferten Originalteile/-produkte sind.

Diese Garantie gilt nur, wenn das Produkt zum Zeitpunkt des Kaufs neu hergestellt war. Bitte bewahren Sie die Originalrechnung
und diese Garantiekarte fiir zukiinftige Serviceanfragen auf. Diese Garantie gilt nicht fiir Fehler, verursacht durch unsachgeméBe
Installation, Bedienung, Reinigung oder Wartung, Unfille, Schaden, Missbrauch, Anderungen am Produkt, die nicht von ASUS
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durchgefiihrt wurden, Softwareprogramme, normalen Verschleil oder andere Vorfélle, Handlungen, Versaumnisse oder
Unterlassungen auBerhalb von ASUS Kontrolle. Weitere Details finden Sie in Abschnitt 4 dieser Garantiekarte.

Alle Komponenten, die durch ein ASUS Service-Center repariert oder ersetzt wurden, fallen unter die Garantie fiir drei Monate
oder fiir den Rest der Garantiedauer, je nachdem, welcher Zeitraum langer ist. Das Reparatur-Center kann das zusammen mit
dem Produkt ursprungllch konfigurierte Bemebssystem wiederherstellen. ASUS wird keine Daten oder Software von den

ien des t oder ii gen. Wenn das Produkt ersetzt oder erstattet
wird, kénnen alle vom Nutzer generierten Daten dauerhaft geléscht werden.

Wenn sich das Produkt innerhalb der Garantie befindet, stimmen Sie hiermit zum Ubertragen des Besitzes von ersetzten
defekten Teilen zu, und solche Teile werden automatisch Eigentum von ASUS.

2. Kundenverantwortung

Beim Gebrauch des Produkts
Lesen Sie erst die Bedienungsanleitung und verwenden Sie das Produkt nur geméf den Vorgaben.
Sichern Sie die Daten, die auf dem Produkt gespeichert sind, in regelmaBigen Abstanden.

. Die Hotline-Telefonnummer des technischen Supports finden Sie unter https://www.asus.com/support.
Stellen Sie sicher, dass Sie alle Daten an' Ihrem Produkt vollstandig gesichert haben und Sie pers

vertrauliche oder geschii bevor der Service-P gestartet wird. Sie stimmen
durch die Einsendung zu, dass ASUS Daten oder installierte Software auf dem Produkt ohne Wiederherstellung
I6schen kann. ASUS haftet nicht fiir den Verlust, i oder Mi Ihrer Daten.

Verpacken Sie das Produkt in einer sicheren und stabilen Packung und achten Sie darauf, das gesamte Zubehér
beizufiigen. Die Originalverpackung kann fiir diesen Zweck verwendet werden. ASUS tibernimmt keine Haftung fiir den
Verlust, Beschddigung oder Zerstorung von Zubehdr oder Speichergeréten, sofern sie nicht durch vorsétzliche oder grob
fahrlassige Handlungen von ASUS verursacht werden.

3. Garantieservice

Wenn Ihr Produkt defekt ist, miissen Sie diese ASUS Garantiekarte oder den Kaufnachweis mit zum Handler bringen, bei dem
Sie das Produkt gekauft haben, um es gegen ein neues Produkt einzutauschen.

4. Ausschliisse von dieser eingeschrénk ielei

ASUS gewahrleistet nicht, dass dieses Produkt unterbrechungs- oder fehlerfrei funktionieren wird. Die Garantie erstreckt sich
nur auf technische t wahrend der iezeit bei gewGhnlicher Verwendungsweise. Sie findet Anwendung
bei Problemen mit der Firmware, jedoch nicht bei anderen oder vom Kunden herbeigefiihrten Schiden

oder Umsténden, wie unten aufgefiihrt, aber nicht beschrankt auf:

(@)  Beschadigungen des Produkts, die von Ihnen oder einem nicht autorisierten Dritten verursacht wurden;

(b)  Die Seriennummer des Produkts, der Bauteile oder des Zubehdrs wurde verandert, annulliert oder entfernt;

(c)  Veralterung;

(d)  Schéden (zuféllig oder anderweitig) am Produkt kosmetischer Natur; dies bezieht sich auf Schaden, welche die Betriebs-
und Funktionsweise des Produkts nicht beeintrachtigen, z. B. - ohne jedoch darauf beschrénkt zu sein - Rost, Anderung in
Farbe, Beschaffenheit oder Verarbeitung, Abnutzung, allmahliche Verschlechterung;

(e)  Beschadigungen des Produkts aufgrund von unsachgemaBer Installation oder falschem Anschluss von Peripheriegeréten,
wie zum Beispiel Drucker, optische Laufwerke, Netzwerkkarten oder USB-Gerite, etc.;

(f)  Die Qualitét der mitgelieferten Kleinteile und Verbrauchsmaterialien wird bei normalem Gebrauch im Laufe der Zeit
abnehmen. DIES bemfﬁ zum Beispiel ROG-Aufkleber, ROG Maus an Tapes, ROG Scha\teroffner, -Schalterentferner,
Taster her, Sc ieher, Mausfiil inrichtungen, Sc i Schmiermittel,
Stabilisatormatten, etc.
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5. Haftungsausschluss

Sofern in dieser Garantie nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, schlieBt ASUS im Rahmen des gesetzlich Zuldssigen
die Haftung fiir weitere mittelbare und unmittelbare Schaden, auch Neben- oder Folgeschéden aus. Dies gilt insbesondere
auch fiir den Fall, dass das Produkt nicht zur Benutzung fiir entgangene Gewinne, geschaftliche Verluste, Entfallen erwarteter
Einsparungen, entgangene Geschéftsmoglichkeiten; entgangene Chancen; Verlust von Firmenwert; Imageverlust; Kosten fiir
den Ersatz oder Umbau von Geraten und Eigentum, Verlust, Beschadigung oder Verfalschung von Daten, jeglicher Kosten

zur Wiederherstellung und Reproduktion von auf dem Produkt gespeicherten oder mit dem Produkt verwendeten Daten
bereitsteht. Die vorangestellte Beschrankung gilt nicht fiir Schadensersatzanspruche im Todes- oder Personenschadensfall bzw.
im Fall einer gesetzlichen Haftung fiir vorsétzliche und grob E t und/oder Unter seitens ASUS.
Einige Gerichtssténde gestatten nicht den Ausschluss oder die Einschrénkung von zufélligen Schéden oder Folgeschaden, so
dass in derartigen Gerichtsstanden, die fiir diese Garantie bestimmend sind, die obengenannten Einschrankungen nicht auf Sie
zutreffen.

6. Datenschutz

Sie sind damit einverstanden und verstehen, dass es fiir ASUS unerlasslich ist, Ihre personlichen Daten zu erheben, zu verarbeiten
und zu verwenden, um die angeforderte Dienstleistung zu erméglichen; und dass Ihre persénlichen Daten fiir diesen Zweck

an Tochtergesellschaften oder Dienstleister von ASUS, die sich in einem anderen Land befinden kdnnen, weitergeleitet, dort
gespeichert, verarbeitet oder verwendet werden knnen. ASUS verpflichtet sich, dass die oben genannte Weiterleitung,
Speicherung, Verarbeitung oder Verwendung Ihrer personlichen Daten den geltenden Gesetzen zum Schutz lhrer Privatsphare
und Sicherheit Ihrer personlichen Daten sowie den "ASUS Datenschutzrichtlinien” unterliegt. Bitte besuchen und lesen Sie die
ASUS Datenschutzrichtlinien unter: https:/www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/

7. Garantie und Support
Diese Garantie gilt nur in dem Kaufland.

Ein in der Europischen Union erworbenes Produkt ist zur Inanspruchnahme von ASUS-Garantieleistungen innerhalb der
Européischen Union berechtigt.

In dieser Garantie:

. Service-Verfahren knnen je nach Land variieren.

Einige Services und/oder Ersatzteile/-produkte sind méglicherweise in bestimmten Landern nicht verfiigbar.

. Bei einigen Landern fallen maglicherweise Gebiihren und Beschrankungen an, die zum Zeitpunkt der Serviceleistung
wirksam werden. Besuchen Sie bitte die ASUS-Support-Webseite unter https:/www.asus.com/support fiir weitere
Details.

ASUS behalt slch das Recht zur Auslegung der Bestimmungen in diesen ASUS iei ionen vor. Die

in dieser kann ohne kiindigung geanden werden. Bitte besuchen Sie die ASUS-Supportwebseite unter

https://1 u tfiir vollstandige ASUS informationen.

8. ASUS Kontaktinformation

Diese Garantie wird angeboten von:
ASUSTek COMPUTER INC.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447
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Formular zarucnich informaci ASUS

E-mailova adresa:

Pan/Pani/Sle¢na:

Datum nékupu: / / (DD/MM/RR)

Telefonni ¢islo:

Jméno prodejce:

Adresa:

Telefonni ¢islo prodejce:

Adresa prodejce:

Sériové cislo

é: Tento list si peclivé uschovejte pro budouci
. ASUS si vyhrazuje pravo vyzadat tento
dokument pfed pfijetim Zadosti o opravu.

Tato zaruka vyrobce ASUS (dale jen,Zaruka”) je udélena spolecnosti ASUSTeK Computer Inc. (déle jen,ASUS") majiteli
(dale jen,Vy") pocitatového systému ASUS (dale jen,Vyrobek®). Tento zaruéni list je poskytovan spole¢né s vyrobkem,
a to za nasledujicich podminek. Akreditovani servisni zastupci a servisni strediska ASUS budou poskytovat sluzby na
zékladé této Zaruky.

Zarucni doba na Vyrobek:

Tato zaruka (,komer¢ni zaruéni Ihita”) plati po stejnou dobu, jako zakonna zaruéni lhiita stanovena mistni viadou.
Tato zaruka zacina datem dodani, které je uvedeno na dokladu o nékupu (,datum dodani“). Pokud nelze poskytnout
doklad o koupi, za pocatek zaru¢ni Ihiity bude povazovano datum vyroby produktu zaznamenané ASUSem.

Zakonna prava

Tato zaruka je poskytovana nezavisle na pfipadnych zakonnych pravech, ktera mohou platit v zemi nakupu, a Zzidnym
zpUsobem neovliviiuje ani neomezuje zakonna prava.

1. Vseobecné

Spole¢nost ASUS zarucuje, ze Vyrobek bude béhem Zaruéni doby prosty vad zpracovani a materiald. Zaruka se
nevztahuje na pfibalené pfislusenstvi, které bylo dodano spolu s Vyrobkem, napi.: kabely, brasny, samolepky ROG,
protiskluzové pasky na my3 ROG, otvirace spinacii ROG, nastroje pro odstranéni prepinacu, stahovéky krytek klaves,
stahovaky spinacu, nozicky mysi, cestovni pouzdra, mazaci stanice, mazaci kartacky, maziva, stabiliza¢ni podlozky
atd. Pokud se na Vyrobku pii bézném a spravném pouzivani vyskytne vada béhem Zarucni doby, spolecnost ASUS
podle vlastniho uvazeni zaktualizuje/upgraduje firmware Produktu nebo vyméni cely Produkt, ktery bude funkéné
minimalné rovnocenny s piivodné dodanou ¢sti nebo vyrobkem.

Tato Zaruka plati pouze v pfipadé, ze byl Vyrobek nové vyroben v den nakupu a nebyl prodan jako pouzity, repasovany
nebo 2. jakost. Original faktury a zaruéni list si prosim uschovejte pro pipad b douci zadosti o servis. Tato Zaruka

se nevztahuje na poruchy vzniklé v disledku nespravné instalace, provozu, ¢isténi nebo tdrzby, nehody, poskozeni,
$patného pouziti, zneuziti, Uprav vyrobku neprovedenych spolecnosti ASUS, jakékoli softwarové programy jinych
vyrobct, bézného opottebeni nebo jakékoli jiné udalosti, jednani, chyby nebo opomenuti mimo kontrolu spole¢nosti
ASUS. Pro vice informaci si prostudujte bod 4 tohoto zaruéniho listu.
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Na viechny komponenty, které byly opraveny nebo vyménény v servisnim stiedisku ASUS, je poskytovana zaruka
v trvani minimalné ti mésict, piipadné zbyvajici zaru¢ni doby na cely vyrobek.Servisni stiedisko mtize obnovit
plvodné nakonfigurovany operaéni system dodany sVyvobkem Spoleénost ASUS nebude provadét obnovu ani
prenos zadnych dat ani zp ] fovych médii Vyrobku. Pfi opravé Vyrobku mohou byt
viechna uzi a data trvale é

Pokud se na Vyrobek vztahuje Zaruka, souhlasite timto s pfevodem vlastnictvi vyménénych vadnych ¢asti a takové
Césti se automaticky stévaji majetkem spolecnosti ASUS.

2. Odpovédnost zakaznika

P¥i pouzivani tohoto Vyrobku

. Nejprve si pro¢téte uzivatelskou pfirucku a Vyrobek pouzivejte pouze podle této piirucky.
Pravidelné si zdlohujte data uloZzena na Vyrobku.
Telefonni ¢islo na horkou linku technické podpory Ize nalézt na https://www.asus.com/support.
Ujistéte se, Ze jste pfed zahajenim servisu pIné zalohovali viechna data ulozena na Vasem Vyrobku
a odstranili veskeré osobni, diivérné nebo maji |nforma<e poled; ASUS mize
odstranit viechna data, soft nebo prog i é na Vyrobku. ASUS nenese odpovédnost
za trvalou ztratu, poskozeni nebo nahodne zneuzm Vasich dat.
Zabalte produkt do bezpe¢ného a stabilniho obalu a ujistéte se, Ze veskeré pfislusenstvi je v balicku. Pro tento
ucel mize byt uzite¢né pavodni baleni. Spole¢nost ASUS nenese odpovédnost za ztratu, poskozeni nebo zniceni
pfislusenstvi nebo vyménitelnych uloznych zafizeni, ledaze byly zptisobeny Gmysiné nebo hrubou nedbalosti ze
strany spolecnosti ASUS.

3. Zarucni oprava

Pokud mate vadny produkt je tfeba pro opravu nebo vyménu za novy kus vzit vyrobek, tento zarucni list ASUS a
doklad o koupi k prodejci, kde jste vyrobek zakoupili.

4. Vyluky z omezené zaruky

Spole¢nost ASUS nezarucuje nepferusovany ani bezchybny provoz tohoto Vyrobku. Zaruka se vztahuje pouze na
technické problémy s hardwarem v priibéhu zaruéni doby a za normélnich podminek pouziti. Zaruka se nevztahuje na
softwarové problémy ani skody zpUsobené zakaznikem a napfiklad tyto dalsi okolnosti:

(@)  Poskozeni tohoto produktu zplisobené Vami ¢i jakoukoli neopravnénou tieti stranou;

(b)  Sériové cislo Vyrobku, komponentt nebo pfislusenstvi bylo pozménéno, zruseno nebo odstranéno;

(c)  Zastarani;

(d)  Poskozeni (ndhodné ¢ijiné), které nema vliv na provoz ani funkce Vyrobku, jako je napfiklad koroze, zména
barvy, textury nebo povrchové tipravy, opotiebeni a postupné zhorsovani;

(e)  Poskozeni Vyrobku zplisobené nespravnym pfipojenim k perifernimu zafizeni, nebo poruchou periferniho
zafizeni nap. tiskarné, optické mechanice, sitové karté, USB zafizeni atd.;

(f)  Pribalené spotiebni pfislusenstvi, které se pfi bézném pouzivani ¢asem spotiebuje, jako jsou samolepky ROG,
protiskluzové pasky na mys ROG, otvirace spinacti ROG, nastroje pro odstranéni prepinac(, stahovaky krytek
klaves, stahovaky spinac, protiskluzové plochy mysi, cestovni pouzdra, mazaci stanice, mazaci kartacky, maziva,
stabilizacni podlozky atd.
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5. Omezeni odpovédnosti

S vyjimkou pfipadi uvedenych v této zaruce a v maximalni mozné mife povolené zakonem neodpovida spolecnost
ASUS za piimé, mimoradné, ndhodné nebo nasledné skody vyplyvajici z jakéhokoli poruseni zaruky nebo
podminky nebo na zékladé jinych pravnich teorii, napfiklad za ztratu pouziti, ztrétu pfijmu, ztratu skute¢nych

nebo predpokladanych ziskl (véetné ztraty zisku ze zakézek), ztrétu pouzivani penéznich prostredkd, ztrétu
predpokladanych tspor, ztrétu obchodu, ztrétu pfileZitosti, ztratu goodwill, ztratu dobrého jména; ztrétu, poskozeni
nebo zniceni dat ani za pfipadné nepfimé nebo nasledné ztraty, véetné vymény zafizeni a majetku, a ndklady na
obnovu a reprodukci dat ulozenych nebo pouzitych s Vyrobkem. Vy3e uvedené omezeni se nevztahuje k naroktim
vyplyvajicim z usmrceni nebo Gjmy na zdravi ani na zékonnou odpovédnost v pfipadé imyslu a hrubé nedbalosti
a/nebo opomenuti ze strany ASUS. Nékteré jurisdikce neumoznuji vylouceni nebo omezeni ndhodnych nebo
naslednych skod, pokud je takova jurisdikce urcujici pro tuto Zaruku, vyse uvedend omezeni se na Vés nevztahuji.

6. Soukromi

Je nezbytné, aby spole¢nost ASUS v zéjmu zjednoduseni poskytovani pozadované sluzby shromazdovala,
zpracovavala a pouzivala Vase osobni Gidaje; pro tento ticel mohou Vase osobni Gidaje pfijimat, uchovévat, zpracovavat
nebo pouzivat pfidruzené spole¢nosti ASUS nebo poskytovatelé sluzeb, ktefi mohou sidlit v zahraniéi. Spole¢nost
ASUS se zavazala, Ze veskeré uvedené pienosy, uchovéavani, zpracovavani nebo pouzivani Vasich osobnich tdajd

bude probihat v souladu s platnymi zdkony na ochranu soukromi a zabezpeceni osobnich Udajt a,Zasady ochrany
soukromi ASUS". Se Zasadami ochrany soukromi ASUS se miizete seznamit na adrese: https://www.asus.com/Terms
of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Zaruka a podpora

Tato Zaruka plati v zemi nakupu.

Na produkt zakoupeny v Evropské unii se vztahuje zaruéni servis ASUS v ramci Evropské unie.

Berete na védomi, Ze v této zéruce:

. Servisni postupy se mohou lisit podle jednotlivych zemi.

. Néktery servis a/nebo néhradni dily nemuseji byt dostupné ve viech zemich.

. Nékteré zemé mohou Uctovat poplatky a mit omezeni platné v dobé servisu, dali podrobnosti najdete na
webovych strankach technické podpory spole¢nosti ASUS na adrese https://www.asus.com/support.

Spolecnost ASUS si vyhrazuje pravo vykladu téchto Zaruénich ustanoveni. Informace obsazené v tomto zaru¢nim listu

se mohou zménit bez predchoziho upozornéni, pro aktualni a kompletni informace o zéruce ASUS, navitivte stranky

podpory ASUS na https://www.asus.com/support, prosim.

8. Kontaktni Gidaje spolecnosti ASUS

Tato zaruka je poskytovana:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447

VAROVANI: Tento produkt miize obsahovat chemické latky, o nichz je ve staté Kalifornie znamo, ze zptsobuji
rakovinu a vrozené vady i jiné reprodukéni vady. Po manipulaci si peclivé umyjte ruce.
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PG23124

Formulario de informagdes de garantia ASUS

Sr/Sra: E-mail:
Numero de telefone: Data da compra: / / (DD/MM/AA)
Enderego: Nome do

Ntimero de telefone do revendedor:

Numero de série Endereco

Importante: Guarde este certificado em local seguro
para referéncia futura. A ASUS reserva o direito de
soll r este documento antes de aceitar pedidos de
substituicao.

Esta garantia do fabricante ASUS (a“Garantia”) é concedida pela ASUSTeK Computer Inc. (a"ASUS") ao comprador (o
“Utilizador”) do acessorio do seu computador, tablet e telefone da ASUS (0 “Produto”). Este certificado de garantia

é fornecido com o Produto, sujeito aos seguintes termos e condi¢oes. A assisténcia no ambito desta Garantia sera
prestada por Agentes de assisténcia e Centros de reparagao autorizados pela ASUS.

Periodo de Garantia do Produto:

Esta garantia ("Periodo de Garantia Comercial”) aplica-se durante o mesmo periodo da Garantia Legal regulamentado
pelo governo local. Esta garantia tem inicio na data de entrega constante na prova de compra (“Data de entrega”). Se
néo for possivel fornecer uma prova em que o produto foi adquirido pelo cliente, a data de fabrico conforme registada
pela ASUS sera considerada como a data de inicio do Periodo de Garantia.

Direitos legais

Esta garantia ¢ oferecida independentemente de quaisquer garantias legais que possam ser aplicadas no pais onde o
produto foi adquirido e nao afecta nem limita de forma alguma essas garantias legais.

1. Geral

A ASUS garante que o Produto se encontra livre de defeitos de fabrico e de material durante o Periodo de garantia.
A Garantia ndo cobre os acessorios incluidos, que possam ser distribuidos com o Produto, tais como: cabos, sacos,
autocolantes ROG, fitas antiderrapantes de rato ROG, abridores de interruptores ROG, puxadores de interruptores,
puxadores de teclas, puxadores de interruptores, pés de rato, bolsas de viagem, estagoes de lubrificacéo, escovas de
lubrificacao, lubrificantes, tapetes estabilizadores, etc.

Esta Garantia aplica-se apenas aos Produtos que sejam novos na data de compra, e ndo vendidos como usados,
reacondicionados ou de segunda mao. Guarde a factura de compra original e este certificado de garantia para
utilizar em futuros pedidos de assisténcia. Esta Garantia nao inclui falhas causadas por instalacao, utilizagao, limpeza,
ou manutencdo incorrectas, acidentes, danos, ma utilizagao, abuso, modificagdes ao produto néo efectuadas pela
ASUS, quaisquer programas, desgaste normal ou qualquer outro evento, acto, falta ou omissao que nao seja da
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responsabilidade da ASUS. Para mais informacéo por favor consulte a seccao 4 destas Condigoes de Garantia.

Todos os componentes substituidos por um Centro de Assisténcia da ASUS terdo garantia durante trés meses ou
durante o restante periodo de garantia, conforme aplicavel. A ASUS nao ira restaurar ou transferir quaisquer dados
ou sof do suporte de original do Produto. Se o Produto for substituido ou reembolsado,
todos os dados criados pelo utili: poderao ser elimi per

Se o Produto se encontrar sob Garantia, o Utilizador concorda em transferir a propriedade dos componentes com
defeito automaticamente para a ASUS.

2. Responsabilidade do cliente

Ao utilizar o Produto

. Leia 0 manual do utilizador primeiro e utilize o Produto apenas como indicado no manual do utilizador.

. Efectue periodicamente a cdpia de seguranga dos seus dados armazenados no Produto.

. 0O niimero de telefone da linha de apoio técnico pode ser encontrado em https://www.asus.com/pt/.

. Certifique-se de que efectuou uma cépia de seguranga de todos os dados armazenados no seu Produto e
de que removeu todas as |nforma;oes pessoais, confidenciais ou proprietarias antes de iniciar qualquer
p! de é ol que a ASUS pode eliminar quaisquer dados, software ou
programas instalados no Produto sem ter de os restaurar. A ASUS néo podera ser responsabilizada por
perdas per danos ou utili: indevida dos seus dados.

. Embale o produto numa embalagem segura e estavel e certifique-se de que a embalagem contém todos os

acessorios. A embalagem original pode ser Gtil para esta finalidade. A ASUS nao se responsabiliza pela perda,
danos ou destruicao de acessorios ou dispositivos de armazenamento amoviveis, a ndo ser que estes sejam
causados por atos negligentes ou intencionais da ASUS.

3. Assisténcia em garantia

Se o seu produto apresentar algum defeito, entregue este certificado de garantia da ASUS ou a prova de compra no
local onde o produto foi adquirido para que o mesmo seja trocado por um novo produto.

4. Exclusoes deste servico de garantia limitada

A ASUS néo garante um funcionamento ininterrupto ou sem erros deste Produto. A garantia cobre apenas problemas

técnicos de hardware durante o periodo de garantia e em condi¢oes normais de utilizagao. Aplica-se a problemas de

firmware mas nao a quaisquer problemas de software ou danos ou circunstancias criados pelo cliente, incluindo mas

néo se limitando a:

(a)  Danos causados neste Produto pelo utilizador ou terceiros nao autorizados;

(b) O numero de série do Produto, os componentes ou acessorios tiverem sido alterados, cancelados ou removidos;

(c)  Degradacdo;

(d)  Danos (acidentais ou outros) no Produto que n&o influenciem o funcionamento e as fungées do Produto,
incluindo mas néo se limitando a, corrosao, alteracao da cor da textura ou do revestimento, desgaste e
deterioragao gradual;

(e)  Danos no Produto causados por instalagao inadequada, conexao imprdpria ou mau funcionamente de um
dispositivo periférico, como uma impressora, unidade 6ptica, placa de rede ou dispositivo USB, etc.;

(f)  Osacessorios consumiveis fornecidos que sofrem desgaste durante a utilizagao normal, tais como autocolantes
ROG, fitas de aderéncia para rato ROG, abridores de interruptores ROG, arrancadores de interruptores,
puxadores de teclas, puxadores de interruptores, pés de rato, bolsas de viagem, estagées de lubrificagao,
escovas de lubrificagao, lubrificantes, tapetes estabilizadores, etc.
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5. Limitagao de responsabilidade

Com excepgao do previsto na presente garantia e até ao limite maximo permitido por lei, a ASUS néo é responsavel
por danos directos, especiais, acidentais ou consequentes resultantes de qualquer violagao da garantia ou condigéo,
ou sob qualquer outra teoria juridica, incluindo mas nao se limitando a perda de utilizagéo; perda de receitas; perda
de lucro real ou previsto (incluindo perda de lucros sobre contratos); perda de utilizagao de dinheiro; perda de
poupanca prevista; perda de negdcios; perda de oportunidade; perda de boa vontade; perda de reputacéo; perda de,
danos a ou corrupgao de dados; ou quaisquer outras perdas ou danos indirectos ou consequentes causados, incluindo
a substituicao de equipamento e propriedade, despesas de recuperagéo ou reprodugéo de dados armazenados em
ou utilizados com o Produto. A limitagdo precedente néo se aplica a reclamagoes sobre morte ou danos pessoais, ou
a qualquer responsabilidade legal por actos e/ou omissoes negligentes e intencionais por parte da ASUS. Algumas
jurisdigdes nao permitem a exclusao ou limitagao de danos acidentais ou consequentes, na medida em que tais
jurisdigoes regulem esta Garantia, as limitagdes mencionadas acima nao se aplicarao ao Utilizador.

6. Privacidade

Para prestar o servigo requerido, é necessario que a ASUS recolha, processe e utilize os Seus dados pessoais e, para
esse efeito, os Seus dados pessoais poderao ser transferidos, armazenados ou utilizados por empresas afiliadas da
ASUS ou fornecedores de servidos da ASUS que podem estar sediados num pais diferente. A ASUS garante que todas
as transferéncias, armazenamentos, processamentos ou utilizagbes dos Seus dados pessoais estarao sujeitos as leis
aplicaveis relativas a protegao de privacidade e seguranga de dados pessoais e a “Politica de Privacidade da ASUS".
Aceda e leia a Politica de Privacidade da ASUS em:

https://www.asus.com/pt/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.
7. Garantia e Suporte Internacional
Esta Garantia aplica-se no pais da compra.

Os produtos adquiridos na Uniao Europeia cumprem os requisitos para o Servico de Garantia da ASUS dentro da
Unido Europeia.

Nesta garantia:
. 0Os procedimentos de assisténcia poderéo variar de acordo com o pais.

. Alguns servicos de assisténcia e/ou pecas de produtos de substituicao poderdo nao estar disponiveis em todos
0s paises.

. Alguns paises poderéo aplicar taxas e restricoes no momento da assisténcia, consulte o site de suporte da ASUS
em https://www.asus.com/pt/ para obter mais informagoes.

ASUS reserva-se o direito de ilustrar e interpretar as Informagées de Garantia ASUS. Consulte o Suporte Oficial da

ASUS em https://www.asus.com/pt/ para obter a Informagao de Garantia ASUS atual e completa.

8. Informagées de contacto da ASUS

Esta garantia é fornecida por:

ASUSTeK Computer Inc.
1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112
Phone: +886-2-2894-3447
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PL23124
FormularzinformacjiogwarancjiASUS

Pan/Pani: Adres e-mail:
Numer telefonu: Datazakupu: /. / (DD/MM/RR)
Adres: Nazwa dostawcy:
Numer telefonu dostawcy:
Adres dostawcy:
Numer seryjny

Wazne: Zachowaj te karte w bezpiecznym miejscu,
aby méc skorzystac z niej w przysztosci. ASUS moze
wymagac dostarczenia tego dokumentu, przed
akceptacja zadan naprawy. Gwarancja nie wylacza,
nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego

ychz is6w o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej.

Ta gwarancja producenta ASUS (okreslana tu jako “Gwarancja”) jest zapewniana przez firme ASUSTeK Computer
Inc. (okreslang tu jako “ASUS") dla nabywcy (okreslanego tu jako “Uzytkownik”) systemu komputerowego ASUS
(okreslanego tu jako “Produkt”). Ta dostarczana z produktem karta gwarancyjna, podlega nastepujacym terminom
i warunkom. Ustugi w ramach tej gwarancji, zapewnig akredytowani przez ASUS przedstawiciele serwisu i punkty
naprawcze.

Niniejsza gwarancja obowiazuje na Produkty zakupione od 1 stycznia 2023 r. W przypadku braku zgodnosci rzeczy
sprzedanej (tj. Produktu) z umowa, kupujacemu z mocy prawa przystuguja srodki ochrony prawnej ze strony i na koszt
sprzedawcy. Niniejsza gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony prawnej.

Okres gwarancji produktu:

Niniejsza gwarancja obowiazuje przez okres wskazany na stronie produktu w oficjalnej witrynie internetowej firmy
ASUS, pod adresem https://www.asus.com/entry.htm > wybierz kraj, w ktérym dokonano zakupu > kliknij pozycje
JSerwis’, aby przej$¢ na strone pomocy technicznej > kliknij pozycje ,Informacje o gwarancji na akcesoria” (,Okres
gwarancji”), ktéry jest liczony od daty pierwszego zakupu produktu przez klienta (,Data zakupu”). Przejdz na

strone kraju, w ktérym dokonano zakupu produktu, w oficjalnej witrynie internetowej firmy ASUS w celu uzyskania
szczegotow. Jesli dowdd zakupu nie zostanie dostarczony wraz z Produktem, jako poczatek okresu gwarancji zostanie
uznana data produkgji produktu zarejestrowana przez ASUS.

Prawa ustawowe

W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej (tj. Produktu) z umowa, kupujacemu z mocy prawa przystuguja
srodki ochrony prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy. Niniejsza gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony
prawnej.
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1. 0gdlne

Firma ASUS gwarantuje, Ze w okresie gwarancyjnym i w kraju zakupu Produkt bedzie wolny od wad produkcyjnych
i materiatowych. Gwarancja nie obejmuje akcesoriéw dostarczonych razem z produktem, takich jak: kable, torebki,
naklejki ROG, tasmy antyposlizgowe na mysz ROG, otwieracze przetacznikéw ROG, przyrzady do wyjmowania
przetacznikéw, $ciggacze nasadek klawiszy, $ciggacze przetacznikow, stopki myszy, etui, stacje do smarowania,
pedzelki do smarowania, smary, maty stabilizujace itp. Jesli produkt ulegnie awarii podczas normalnego i
prawidfowego uzywania w okresie gwarancji, firma ASUS, wedtug wtasnego uznania, naprawi lub wymieni wadliwe
czesci produktu, wykorzystujac nowe lub odnowione czesci lub produkty, funkcjonalnie réwnowazne lub lepsze od
oryginalnie dostarczonych. ASUS zobowigzuje sie do naprawy lub wymiany Produktu w ciagu maksymalnie 45 dni.

ASUS moze dokona¢ wymiany, gdy uzytkownik zada naprawy, lub moze dokonac naprawy, gdy uzytkownik

zada wymiany, jezeli zatatwienie reklamacji zgodnie z zadaniem uzytkownika jest niemozliwe albo wymagatoby
nadmiernych kosztow. Naprawa lub wymiana zostanie zrealizowana zasadniczo w terminie 14 dni od daty przyjecia
zgtoszenia gwarancyjnego. Jednakze, w uzasadnionych przypadkach (np. koniecznos¢ sprowadzenie czesci lub
produktu z zagranicy, dodatk di ka na zyczenie uzytk ika) termin ten moze ulec wydtuzeniu do
maksymalnie 45 dni.

Niniejsza gwarancja dotyczy wytacznie nowo wyprod produktu i je od daty zakupu. Ta
gwarancja nie dotyczy produktow sprzedanych jako uzywane, odnowione czy drugiej jakosci. Nalezy zachowa¢
oryginalny dowdd zakupu i karte gwarancyjnq na wypadek przysztych potrzeb serwisowych. Ta gwarancja ASUS
nie obejmuje awarii d w3 instalacja, uzywaniem, czyszczeniem lub konserwacja,
wypadkami, uszkodzeniem, nleprawwd&owym uzywaniem, naduzywaniem, modyfikacjami produktu wykonanymi
poza ASUS, oprogramowaniem stron trzecich, normalnym zuzyciem lub wszelkimi innymi zdarzeniami, dziataniami,
zaniedbaniami lub uchybieniami poza kontrola ASUS. Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w rozdziale 5-tym
niniejszej gwarancji.

Wszystkie podzespoty naprawione lub wymienione przez Centrum Serwisowe ASUS beda objete miedzynarodowa
gwarancja przez pozostaty czas jej trwania dla oryginalnych podzespotow, ale nie krocej niz przez trzy miesiace.
Punkt naprawy moze przywrdci¢ oryginalnie skonfigurowany system operacyjny, dostarczony z Produktem. ASUS nie

przywréci Iub nie przeniesie zadnych danych lub op ia z orygi $nil pamieci
Po duktu do naprawy, moga zostac trwale gt i dane.

Jedli Produkt jest objety gwarancja, Uzytkownik niniejszym zgadza sie na przeniesienie wtasnosci wymienionych,
uszkodzonych czesci, a takie czeéci stana sie automatycznie whasnoscig ASUS.

2. Odpowiedzialnos¢ klienta

Podczas uzywania Produktu
Nalezy najpierw przeczytac podrecznik uzytkownika i uzywac Produkt zgodnie z podrecznikiem uzytkownika.
Okresowo nalezy wykonywac kopie zapasowa danych zapisanych w Produkcie.

. Numer telefoniczny infolinii pomocy technicznej to 22 571 80 40. Wigcej informacji kontaktowych mozna
znalez¢ pod adresem https:, /lwww asUS.« com/gl/supgor
. Przed rozpoczeciem jakic p! z serwisem nalezy wykonac peina kopie
a danych zapi: h w Produkcie i usuna( wszelkie informacje osobiste, poufne lub dotyczace
wilasnosci. Firma ASUS moze usuna¢ wszelkie dane, ie lub
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w P ie, bezich przy ia. ASUS nie odpowiada za trwatg utrate, uszkodzenie, niewlasciwe
wykorzystanie lub przypadkowe uzycie Twoich danych.

Produkt nalezy zapakowac w bezpieczne i trwate opakowanie, do ktérego nalezy wiozy¢ wszystkie akcesoria.

Przydatne do tego celu bytoby oryginalne op ie. Firma ASUS nie odpowiada za utrate, . ie ani
zniszczenie akcesoriow lub wymiennych urzadzer pamieci, jesli nie wynikto to ze swiadomego dziatania lub
zaniedbania firmy ASUS.

3. Ustuga gwarancyjna

W przypadku wadliwego produktu nalezy dostarczyc te karte gwarancyjna ASUS lub dowdd zakupu do miejsca
nabycia produktu w celu jego wymiany na nowy.

4. Wylaczenia tej ograniczonej ustugi gwarancyjnej

ASUS nie gwarantuje nieprzerwanego lub wolnego od btedéw dziatania tego produktu. Ta gwarancja obejmuje
wylacznie techniczne problemy sprzetowe, ktére wystapity w okresie Gwarancji i w normalnych warunkach uzywania.
Dotyczy to probleméw z oprogramowaniem sprzetowym, ale nie ma zastosowania do probleméw z zadnym innym

P iem lub gdy ia zostaly sp e przez klienta albo w nastepujacych (ale nie tylko)
okolicznosciach:

(a)  Uszkodzenie Produktu spowodowane przez uzytkownika lub nieupowazniong strone trzecia;

(b)  Zmieniony, usuniety lub zamazany zostat numer seryjny Produktu, jego komponentow lub akcesoridow;

(c)  Zestarzenie;

(d)  Wystapito uszkodzenie (przypadkowe lub inne) Produktu, ktére nie wplywa na dziatanie i funkcje Produktu, takie

jak, ale nie tylko korozja, zmiana koloru, tekstury lub wykoriczenia, zuzycie i stopniowe pogorszenie dziatania;

(e)  Uszkodzenie Produktu sp e ni i 3 instalacja, ni i ym podigczeniem lub awarig
urzadzenia peryferyjnego, takiego jak drukarka, naped optyczny, karta sieciowa lub urzadzenie USB itp;

(f)  Dofaczone elementy eksploatacyjne, ktore zuzywaja sie w czasie normalnego uzytkowania, takie jak naklejki
ROG, tasmy antyposlizgowe na mysz ROG, otwieracze przetacznikéw ROG, przyrzady do wyjmowania
przetacznikéw, $ciggacze nasadek klawiszy, $ciggacze przetacznikow, stopki myszy, etui, stacje do smarowania,
pedzelki do smarowania, smary, maty stabilizujace itp.

5. Ograniczenie odpowiedzialnosci

Poza przypadkami okreslonymi w tej gwarancji i w catym zakresie dozwolonym przez prawo, ASUS nie odpowiada
za bezposrednie, specjalne, pr: ik lub wynik szkody, ] e nar iem gwarandji lub
warunkow albo wszelkich innych teorii prawa, wiacznie ale nie tylko z utrata uzytecznosci; utrata dochodéw; utrata
rzeczywistych i przypuszczalnych zyskow (wiacznie z utrata profitow z kontraktow); utrata mozliwoséci wykorzystania
pieniedzy; utrata przypuszczalnych oszczednosci; utrata biznesu; utrata mozliwosci; utratg wartosci przedsigbiorstwa;
utrata reputadji; utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem danych; lub wszelkimi nie bezpo$rednimi lub wynikowymi
stratami albo szkodami, spowodowanymi wymiana urzadzenia lub wtasnosci, z wszelkimi kosztami przywracania

lub odtwarzania jakichkolwiek danych zapisanych lub uzywanych z Produktem. Powyzsze ograniczenie nie ma
zastosowania do roszczen zwigzanych ze Smiercig lub roszczen zwigzanych z obrazeniami osobistymi albo z
odpowiedzialnoscia ustawowa za zamierzone dziatania oraz zaniedbania i/lub pomytki ASUS. Niektore jurysdykcje
nie zezwalaja na wylaczenia lub ograniczenia przypadkowych lub wynikowych szkod; w zakresie dziatania tych
jurysdykcji, wymienione powyzej ograniczenia tej Gwarancji, moga nie dotyczy¢ Uzytkownika.
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6. Prywatnosé

Gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystywanie danych osobistych Uzytkownika przez firme ASUS jest konieczne
do usprawnienia $wiadczonej ustugi; w tym celu dane osobowe Uzytkownika moga by¢ przesytane, przechowywane,
przetwarzane lub wykorzystywane przez spotki stowarzyszone firmy ASUS lub ustugodawcow firmy ASUS, ktorzy
moga miec swoje siedziby w kraju innym niz kraj Uzytkownika. Firma ASUS zobowigzuje sie do tego, aby przesytanie,
przechowywanie, przetwarzanie lub wykorzystywanie danych osobowych Uzytkownika podlegato obowiazujacym
przepisom prawa w zakresie ochrony prywatnosci i bezpieczeristwa danych osobowych oraz dokumentowi,Polityka
prywatnosci firmy ASUS". Polityka prywatnosci firmy ASUS jest dostepna pod adresem: https://www.asus.com/pl/
Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Gwarancja i pomoc techniczna

Ta gwarancja dotyczy kraju, w ktérym zakupiony zostat Produkt.

Produkt zakupiony w Unii Europejskiej podlega Serwisowi gwarancyjnemu firmy ASUS w Unii Europejskiej.
Uzytkownik potwierdza, ze w tej gwarancji:

. Procedury serwisowe zalezg od kraju.

. Niektore ustugi i/lub czesci zapasowe moga nie by¢ dostepne we wszystkich krajach.

W niektorych krajach czas wykonania ustugi moze faczy¢ sie z optatami i ograniczeniami, w celu uzyskania
dalszych szczeg6tow nalezy odwiedzic strone pomocy technicznej ASUS, pod adresem
https:/www.asus.com/pl/support.

ASUS zastrzega prawo do interpretacji informacji zawartych w Gwarancji ASUS. Prosze odnies¢ sie do Oficjalnej Strony
Wsparcia ASUS https://www.asus.com/pl/support, w celu uzyskania biezacych i kompletnych informacji o Gwarangji
ASUS.

8. Szczegotowe informacje o kontaktach ASUS
Ta gwarancja jest dostarczana przez:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447

OSTRZEZENIE: Produkt ten moze zawiera¢ substancje chemiczne, ktére w stanie Kalifornia figuruja jako substancje
powodujace raka, wady wrodzone lub zaburzenia ptodnosci. Po obstudze nalezy umyc¢ rece.
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R23124
FapaHTuiiHbIii TanoH ASUS

/T 3n.nowra:
TenedoH: Raranokynkw: ____ /_ /_ (DJYMM/ITIT)
Anpec: HasBariie Komnanyu-npogasua:
Tenedx il HoMep NPOJABL:.
CepwiiHblii Homep ABpec KoMnaHMM-NpoaaBLa:
BaxHo: i TanoH s mecte
AnA nd B i AsUs

ocTaBnseT 3a co60il NpaBo NoTpe6oBaTh AaHHbI AOKYMEHT
nepes NPUHATIEM 3aABKM Ha 3aMeHY.

Hacrosas rapaHtia npoussopuTens ASUS (aanee - <lapaHtua») npepoctaensetcs komnatmein ASUSTeK Computer Inc. (ganee

- «ASUS») nokynartento (ganee - «Bbi») akceccyapa KOMMbIOTEPHOI CUCTEMbI, MNaHILETa unm TenedoHa (aanee - «MpoayKT).
[aHHbIi rapaHTUiHbIi TanoH noctaenAeTca ¢ («MpoayKT), npu ¢ C ycnoswuit. O6¢ o laHHON
rapaHTV GyJieT OCYLECTBAATLCA AKKPEAUTOBAHHBIMIA CEPBYCHBIMM 1 PEMOHTHBIMM LieHTpamu ASUS.

TapaHTUIAHbIN CPOK:

HacToAwan rapaHTna («CDOK KDMMEPHGCKOﬂ rapaHTvm») NPUMEHAETCA B TEYEHWE TOrO Xe Neproaa, YTo U Nepuoa
IOPUANYECKOI rapaHTIW, PErynnpyemblil MECTHBIMIA OpraHami1 BNacTu. fapaHTA AeiiCTBYeT C AaTbl NOKYMKY, YKa3aHHOI B
[loKa3aTenbCTae nokynky («/lata nokynku»). bes npegoctasneHna AokasatenbCTaa NoKynKku 4aToi NoKynki Gyaer cuntarbes
/AaTa U3roToBNeHNA NPOAyKTa.

Ycnosusa rapaHTimn
TapaHTVA NPOM3BOAVTENA NPEAOCTABNAETCA HE3ABUCMO OT YC 3aKOHOM N1PaB, np B CTPaHe MOKyMki
W He 3aTparnBaeT UK He OrpaHNYNBaeT yCTaHOB/IEHHbIE 3aKOHOM NpaBa ﬂOTpeGVITeﬂEﬁ BNt0GOI ¢opMe.

1. 061wWwue nonoxeHus

ASUS rapaHTipyer, uTo HacTosulee 060pyA0BaHIe He UMeeT AedeKToB, CBA3aHHBIX C ero NPOM3BOACTBOM B TeueHne
rapaHTMIHOTO Neprofa. fapaHTIA He PaCPOCTPAHAETCA Ha aKceccyapbl, MOCTaBAeMble BMeCTe C POAYKTOM, Hanpumep:
Kabenu, cymku, Hakneiikn ROG, neHTbl Ana Gpurkcaumn nposopa mMbliwkv ROG, CbeMHIKI KNaBuiLL, CbeMHUKV NepekiovaTenel,
DIOMONHUTENbHbIE HOXKKY 1A MbILLIV, CMa3KW, CTabunM3upyloLLne KOBPYKM 1 T.4. ECi Bo BpeMs rapaHTMitHOTO nepuopa
NPOAYKT BbIVAET 13 CTPOA, KoMnakuaA ASUS, o cBoeMy yCMOTPEHMIO, MOUMHIT AN 3aMeHNT MPOAYKT.

[laHHan rapaHTVA PaCPOCTPAHAETCA TONIbKO Ha HOBbiE MPOAYKTBI. oXkanyiicTa, COXpaHUTe IOKYMEHTbI O NOKyMKe 11
TapaHTWAHbIA TaNnoH ANA Gy/lyLLIero MCNoNb3oBaHNA. ITa rapaHTUA He PACNPOCTPAHAETCA Ha MOBPEX/IEHA BCEACTBIE

HOIA YCTAHOBKM, 3KC YNCTKI MM TEXHIYECKOTO 06C , aBapun, 0
obpatueHus, MopuduKaLmeil MPOJYKTa, NPOrPaMMHbIX OLIMGOK, HOPMAILHOTO M3HOCA NN MOGOrO APYTOTo COBLITUS, He
3aBucaulero ot ASUS. [lononHutenbHyto MHGopMaLuio cMoTpuTe B pasaene 4.

Bce ) nm cepBuCHbIM LigHTpoM ASUS, GyyT MMeTb rapaHTio Ha OCTaBLINIACA
CPOK rapaHTUM MV He MeHblue 3-x MecALes. CepBIUCHII LIEHTP MOXET BOCCTAHOBUTb OPUTVHAMIbHYIO OMEPaLMOHHYI0
cucTemy, noctaensemyto BMecte ¢ npoaykTtom. ASUS He Bocc AaHHblE UNKN
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yCTaHOBNeHHOe Ha MPoAyKTe. ECN NPOAYKT OTPeMOHTIPOBaH, BCe NONb30BaTeNbCKIe AaHHbIE MOTYT 6biTb yAaneHbl.

EC/ NPOAYKT HaXOAMUTCA Ha rapaHTIM, 3aMeHeHHble AedeKTHbIe AeTaNV aBTOMATYECKM NepexoaaT k ASUS.

2. OTBETCTBEHHOCTb K/NeHTa

Mpun ncnonb3oBaHNM NPoAyKTa

. CHauana 03HaKOMbTECh C PYKOBOZCTBOM MO/b30BATeNA 11 UCMIONb3yiTe MPOAYKT TONbKO B COOTBETCTBUN C
PYKOBOACTBOMMONb30BATENS.

. Mepuiop KM C Konuu A Ha NPOJYKTE laHHbIX.

. Homepa TenedoHOB Cysk6bl TeXHNUECKOI NOfAEPXKKM MOXKHO HaiATin Ha https://www.asus.com/support.

. CpenaliTe pesepBHble KON BCEX AAHHBIX, XPAHALYNXCA Ha NPOAYKTE 1 yAanuTe nto6yio ANUHYIo,

wim ASUS moxeT yaanuTb ntobble AaHHbIe 1 yCTaHOBNEHHOE

nporpammHoe obecneyeHne 6e3 BocctaHoBneHna. ASUS He HeceT 3anotepio,
VNN HenpasnIbHOE UCMONb30BaHNe AaHHbIX.

. YnakyiiTe NPOAYKT B HaJieHYI0 yNakoBKy 1 YBeUTeCh, 4TO BCe aKCecCyapbl HaXOAATCA B KOMMAEKTE. [11A 3TOro MOXHO
UCNONb30BaTb OPUTMHANBHYIO YNaKOBKY. AASUS He HeceT HUKaKOi1 OTBETCTBEHHOCTM 3a yTpaty unu nospexaexne
aKCeccyapoB UM CbeMHBIX YCTPOMCTB.

3. lapanTua

ins 0bMeHa fileeKTHOrO NPO/iYKTa Ha HOBBIiA BaM HyXHO B3ATb 3TOT rapaHTUiiHbIN TanoH ASUS unu 4oKa3aTtenbcTso NoKynku
11 06PATUTLCA MO MECTY NPUOBPETEHNA JaHHOTO NPOAYKTA.

4. Wc 753 iiHOro 06¢

ASUS e bec i unm iylo paboTy 3TOro NPOAYKTa, rapaHTUA PacpPOCTPAHAETCA TONLKO
Ha 4acTb npu YCNOBUSAX IKC TapaHTUA He PACNPOCTPAHAETCA Ha MPOTPaMMHOE
obecneyetve nm KIMeHTOM, c

(a)  MoBpexpeHme NPOAYKTA BbI3BAHO BaMI MM N1K0GbIM HECAHKLIMOHMPOBAHHbIM IMLOM;

(b)  CepuiiHbiit HOMep YCTPOIACTBa, KOMMOHEHTOB 1 aKCeccyapoB Gbin MCMpaBneH AN NOBPeXaeH;

() Ycrapesatue;

(d)  MospexpaeHue (cnyuaitHoe MM MHOE) NPOfYKTa ABNAETCA KOCMETUYECKIM, TO €CTb MOBPEX/EHIE, KOTOPOE He BANAIOT

Ha 3KC [ HYe NPOAYKTa, PXaBuMHa, LBeTa, TEKCTYpbl V1 OTAGNKY, M3HOC

(e)  MoBpexaeHue NPOAYKTa BbI3BaHO HEMPABIMLHOI YCTAHOBKON M i
YCTPOIICTB, HaNpVMep NpUHTEpa, ONTUYECKOTo NPUBOJIA, CeTeBO KapTbl, USB-ycTpolicea nT. o

(f) BxopsALuve B KOMMNEKT PacXofiHble MaTepuanbl, Hanpumep Hakneinku ROG, neHTsl Ana dukcauum mbiwm ROG,
01 nep i ROG, CbeMHUKV nept A, CbEMHUKM KPbILLKV KNaBULL, CbeMHUKIA
nepekioyaTene, HOXKI MbILuM, AOPOXHbIE NaKeTbl, CUCTeMa CMa3KM, CMa304Hble LWETKY, CMa3ky, CTabunmsupyiolyme
KOBPUKM M T. M.

5. OTPHHVI‘IEHVIE OTBETCTBEHHOCTN

3a UcKnioyeHnem Cyyaes, NpeflyCMOTPEHHbIX B JaHHON rapaHTIN 1 pa3peLleHHbIX 3aKOHOM, komnaHma ASUS He HeceT
OTBETCTBEHHOCTY 32 MIPAMbIE, CTIELMANIbHbIE, CYUAIHbIE VI KOCBEHHbIE YGbITKI B PE3yIIbTATE HAYWWIEHNH YCIIOBUI

rapaHTIAV, BKJTIOUas, HO He OrPaHNUNBaACh MOTePIO J0XO/0B, MOTePIo GaKTUECKOI! M OXiAaeMoi Npubbinu (B ToM uncne

YyLueHHyio Bbirogy no noTeps Ui [ieHer, noteps noteps 6u3Heca, notepa
TI; noTeps peny , noTepsA UK AaHHbIX 1160 160 NPAMbIE N KOCBEHHbIE YObITKI Nu
yujep6, i 3ameHoi No6ble pacxofbl Ha BOCC DaHHbIX. Bi orp: He
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A K CMepTU unn o TPaBMbI 11 N106O IPUANYECKOI OTBETCTBEHHOCTY 3a YMbILLNEHHOe

W HebpexHoe aeiictaue v/ unu 6espeiictane ASUS. HekoTopble OPUCANKLNN He A0MYCKAIOT UCKNIOUEHINA U OTPaHNYeHNA
OTBETCTBEHHOCTM 3@ cnyqaﬂm’le VNN KOCBEHHbIe yﬁbITKM, B TaKOM C/y4ae BbilleyKa3aHHble OrpaHn4eHUs He pacnpoCTPaHAKTCA
HaBac.

6. MpusatHOCTL

Bbl cornaluaetecs 1 yto ASUS cobpatb 1 06p: nepc [AHHDIX 1A OCYLeCTBAEHNA
3anpaturBaemoro 06CyK1UBaHIA; 1 4TO B 3TUX Liensx Balum AaHHble MOryT 6biTb NepefjatHbl i 0bpaboTaHbi B no6oi

cTpaHe, rae ASUS v ee ouepHIe KOMNaHUN MMEIoT NPeACTaBITeNbCTBA v Gunnansl. ASUS 3adBsAeT, 4To nepepava,
XpaHeHue, 06paboTKa M CTIONb30BaHMeE BaLLNX NEPCOHAbHBIX AaHHbIX MONaJaIoT MO AVICTBIE 3aKOHa O 3almTe
KOHOUAEHUMANBHOCTI 1 6e30MACHOCTY NEPCOHAbHBIX AaHHbIX 1 «loAUTIKM i ASUS». O: A
C NOAMTIKON KoHduaeHLmansHocT ASUS moxHo Ha (https://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/

Privacy Policy/

7. CepBuc 1 noaaepxKa
JlaHHaA rapaHTUA PacNpOCTPaHAETCA TONbKO Ha CTPaHY NOKYMKU.

MpopayK, KynneHHbil B EBponeiickom Colo3e, MMeeT NPaBo Ha rapaHTUiiHOe o6CnyKuBaHue B EBponeiickom Cotose. B 31oi
rapaHTUm:

. Mp Pbi 06¢ MoryT A B 3aBUCYMOCTM OT CTPaHbI.
. HekoTopbie ycnyrit /i 3anacHble YacTi MOTYT GbiTb HEAOCTYMHbI.
. HekoTopble cTpaHbl MOryT cobupaTh C60pbI MM OrpaHNUMBaTL COOTBETCTBYIOLLME YCNYTY, MOAPOGHYIO MHbOpMaLio

nocetute cait ASUS https://www.asus.com/support.
ASUS ocrasnsiet 3a coboit npaso Ha B [JAHHOM T
TanoHe MOXeT 6biTb 6Ge3 Horo . 1A NonyyeHA OMONHUTENbHOM MHGOPMALWN NoCeTU-
Te cairt ASUS https://www.asus.com/support.

PR Wy

8. Dopc-maxop

ASUS He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 32 HEWC NN 3a0epxKy 160 cBOMX O TB MO HaCToALLei
TapaHTIN B NloGOVi NepUOf, KOTAa Takoe BbINOMHEHME Bbi3BaHO 06CTOATENbCTBAMM, HAXOAALMMICA BHE Pa3yMHOTO KOHTPONA
ASUS, BKAtouas, NOMUMO NPOYEro, BOVHY, noxap, eHue, Apyrve ¢ i 6GencTaua,

3363CTOBKM, 6€Cﬂ0pﬂﬂKM, rpaxpaaHckue 6€Cﬂ0pﬂﬂKM, BOCCTaHWUA UNKN peBoNoLUK, SNngemmin, nepe6om B pa6oTe NWHWIA CBA3N
VY 3MEKTPOCHAGKEHNA, CAHKLY, 3MBApro, NPABUTENbCTBEHHbIE 3aKOHBI, MIOCTAHOBAIEHWA CY/1a W BMELLATeNbCTBO M06oro
rOCYAapCTBEHHOTO OpraHa.

KoHTaKTHble faHHble ASUS

Eir) rapaHTua npegocrasneHa:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd,, Beitou Dist.

Taipei City 112

TenedoH: +886-2-2894-3447

BHUMAHME: 370 yCTPOICTBO MOXET COfiepXaTb XUMUUYECKIe BeLeCTsa, BKNI0Yan CBIHEL, Bbi3blBaloLLMe BPOXAEHHbIe
nedeKTbl 1 Apyrvie HapyuieHNA PenpozyKTUBHOM GyHKLN. MoiiTe pyku nocnie NCMoNb3oBaHWA.
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RO23124
Formular de informatii privind garantia ASUS

D-I/D-na//D-ra: E-mail:
Numér de telefon: Data achizitionarii (ZZ/LL/AAAA): /[
Adresa: Nume distribuitor:

Numér de telefon di

Adres di

Numér de serie

Lucrérile de service vor fi acoperite si efectuate de catre
centrul local de vanzari.
Important: Completati seria produsului de mai sus si
pastrati acest card intr-un loc sigur pentru consultare
ulterioara. ASUS isi rezerva dreptul de a solicita acest
document inainte de a accepta solicitari de reparare.

Prezenta garantie oferita de ASUS (numita in continuare,,Garantia”) este asigurata de ASUSTeK Computer Inc. (numita
in conti ASUS") pentru cumpératorul (numit in conti 4Dvs!) al accesoriului pentru sistem computer, tableta
si telefon ASUS (numit in continuare,,Produsul”). Prezentul certificat de garantie este livrat impreuna cu Produsul, in
conformitate cu urmétoarele termene si conditii. Centrul de vanzari va furniza serviciile acoperite de aceasta Garantie.

Perioada de garantie a Produsului:

Aceasta garantie (,perioadé de garantie comerciala’) se aplica pentru aceeasi perioada ca si perioada de garantie legala
prevazuta de legile locale. Aceasta garantie intré in efect la data livrarii tiparita pe dovada de achizitie (,data de livrare”). In
cazulin care nu se poate prezenta chitanta de achizitionare, data de fabricare a asa cum este inregistrat de catre ASUS va
fi considerata data de incepere al serviciului de garantie.

legale

Prezenta garantie se acordd independent de orice drepturi legale care se pot aplica in tara de achizitionare si nu afecteaza si
nu limiteaza garantia legald in niciun fel.

1. Informatii generale

ASUS garanteaza ca Produsul nu va prezenta defecte de manopera sau de materiale de-a lungul Perioada de valabilitate

a garantiei. Garantia nu acopera accesoriile incluse in pachet, care au fost livrate impreuna cu Produsul, cum ar fi: cabluri,
pungi, autocolante ROG, benzi de prindere pentru mouse ROG, deschizétoare de intrerupatoare ROG, dispozitive de
indepartare a intrerupatoarelor, dispozitive de extragere a capacelor de taste, dispozitive de extragere a intrerupétoarelor,
picioare de mouse, pungi de transport, statii de lubrifiere, perii de lubrifiere, lubrifianti, covorase stabilizatoare etc. Daca
Produsul se defecteaza in cazul functiondrii in conditii normale si adecvate in timpul Perioadei de valabilitate a Garantiei,
ASUS va repara sau va inlocui componentele defecte ale Produsului sau Produsul in sine cu componente sau produse noi ori
reconditionate, sau cel putin echivalente ca functionalitate cu cele furnizate initial.

Prezenta Garantie se aplicd numai daca, la data achizitionarii, Produsul era vandut de nou si nu véandut ca folosit, reciclat
sau cu erori de fabricatie. Pastrati factura originala de achizitionare si prezentul certificat de garantie pentru solicitari
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ulterioare de service. Prezenta garantie nu include defectiunile cauzate de instalarea, functionarea, curatarea sau
intretinerea necorespunzatoare, de accidente, deteriorare, utilizare defectuoasd, abuz, modificari neautorizate de ASUS

aduse produsului, orice programe software, uzuré normala sau de orice alt eveniment, actiune, culpé sau omisiune in
afara controlului ASUS. Pentru mai multe detalii va rugam consultati sectiunea 4 al acestui manual de garantie.

Toate componentele reparate sau inlocuite de un Centru de service ASUS vor beneficia de garantie timp de trei

luni dar pentru durata ramasé din perioada de valabilitate a garantiei, oricare dintre acestea este valabila. Centrul

de reparatii poate recupera sistemul de operare din configuratia initiald, livrat impreuna cu Produsul. ASUS nu va
restabili si nu va transfera date sau software de pe suporturile initiale de stocare ale Produsului. Daca Produsul
este reparat, este posibil ca toate datele generate de utilizator sa fie sterse definitiv.

Dacé Produsul se afla in Perioada de valabilitate a garantiei, prin prezenta va exprimati acordul de a transfera dreptul
de proprietate asupra pieselor defecte inlocuite, iar piesele respective vor deveni automat proprietatea ASUS.

2. Responsabilitatile clientului

Atunci cand utilizati Produsul

. Cititi mai intai manualul de utilizare si utilizati Produsul numai in conformitate cu manualul de utilizare.

. Faceti periodic copii de siguranta ale datelor stocate pe Produs.

. Puteti gasi numarul de telefon al serviciului de asistentd tehnica la adresa https://www.asus.com/support.
. Asigurati-va ca ati creat copii de rezerva pentru toate datele stocate pe Produsul Dvs i ca ati sters

sau inainte de p i de service. Sunteti de
acord ca ASUS poate sterge date, soff i sau prog late pe Produs fara ale restab i. ASUS
nuisi va asuma ra pentru pi itiva, i sau utili aasau
accidentala datelor dvs.
. Ambalati produsul intr-un mod sigur si stabil si includeti toate accesoriile in ambalaj. Ambalajul original poate

fi util pentru acest scop. ASUS nu va fi réspunzatoare pentru pierderea, daunele sau distrugerea accesoriilor sau
a dispozitivelor de stocare amovibile, decat dacé acestea sunt cauzate de acte de neglijenta intentionate din
partea ASUS.

3.

Atunci cand aveti un produs defect, trebuie sa duceti acest card de garantie ASUS sau dovada achizitiei la punctul de
vanzare pentru a-| inlocui cu un produs nou.

4. Excluderi de la Serviciul de garantie limitata

ASUS nu garanteaza functionarea neintrerupta sau lipsita de erori a Produsului. Garantia acopera numai problemele

tehnice legate de hardware in perioada de valabilitate a garantiei si in conditii normale de utilizare. Aceasta se aplica

la problemele de firmware, dar nu se aplica la probleme de software sau daune cauzate de client sau de circumstante
ca de exemplu:

(a)  Deteriorarea acestor produse de cétre dvs. sau orice terta parte;

(b)  Numarul de serie al Produsului, componentele sau accesoriile au fost modificate, anulate sau eliminate;

() Invechire;

(d)  Daune (accidentale sau de alt tip) ale Produsului, care nu afecteaza functionarea sau functiile Produsului, cum ar

fi, dar fara a se limita la, rugina, schimbarea culorii, a texturii sau a finisajului, uzura si deteriorarea treptatd;

(e)  Daune ale Produsului cauzate de razboi, acte de terorism, incendii, accidente, dezastre naturale, utilizare
defectuoasa intentionata sau accidentala, abuz, neglijenta sau intretinere necorespunzatoare ori utilizare in
conditii anormale;
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(f)  Accesoriile consumabile incluse in pachet care se vor diminua in timp in conditii normale de utilizare, cum ar fi
autocolantele ROG, benzile de prindere a mouse-ului ROG, deschizétoarele de intrerupétoare ROG, dispozitivele
de indepartare a intrerupatoarelor, dispozitivele de extragere a capacelor de taste, dispozitivele de extragere
aintrerupatoarelor, picioarele de mouse, husele de calatorie, statiile de lubrifiere, perii de lubrifiere, lubrifianti,
covorase stabi lizatoare etc.

atii

5. Limitarea responsabi

Cu exceptia prevederilor din prezenta garantie si in limita maxima permisa de lege, ASUS nu isi asuma raspunderea
pentru daunele directe, speciale, accidentale sau secundare care rezulta din incalcarea garantiei sau a conditiilor

ori conform altor teorii juridice, inclusiv, dar fara a se limita la pierderea capacitatii de utilizare, pierderea veniturilor,
pierderea profiturilor efective sau estimate (inclusiv pierderea profiturilor din contracte), pierderea sumelor de bani
utilizate, pierderea economiilor estimate, pierderea afacerii, pierderea oportunitatilor, pierderea clientelei, distrugerea
reputatiei, pierderea, deteriorarea sau coruperea datelor ori orice pierdere sau dauna indirectd ori secundara

cauzatd in orice mod, inclusiv inlocuirea echipamentelor si a proprietatii, costurile suportate pentru recuperarea sau
reproducerea datelor stocate ori utilizate de Produs. Limitarea de mai sus nu se va aplica in cazul plangerilor privind
decesul sau ranirea ori in cazul raspunderii legale pentru acte de neglijenta intentionate si accidentale si/sau omisiuni
din partea ASUS. In unele jurisdictii, nu este permisa excluderea sau limitarea daunelor accidentale sau secundare; in
masura in care prezenta Garantie este guvernata de o astfel de jurisdictie, limitarile de mai sus nu se aplica pentru Dvs.

6. Protectia datelor

Este necesar ca ASUS sa colecteze, transfere si proceseze date personal pentru a facilita serviciul solicitat; este posibil
ca datele Dvs. sa fie transferate si prelucrate in orice tara in care ASUS sau companiile afiliate au birouri, care includ
tari din afara Uniunii Europene, ale caror legi nu garanteaza protectia datelor echivalent cu cele al tarilor membre

UE. Totusi, ASUS va proteja datele dvs. personale oricand si in orice tara conform Politicii de Confidentialitate ASUS.
Utilizarea datelor Dvs. va fi supusa si protejatd de Politica de confidentialitate ASUS:

https:/www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Asistenta si garantia

Prezenta Garantie se aplica in tara de achizitie. Pentru produsele achizitionate in Uniunea Europeana puteti beneficia
de service in garantie de la ASUS pe teritoriul Uniunii Europene.

Tn aceasta garantie:

. procedurile de service pot varia in functie de tara.

. Este posibil ca unele servicii sa nu fie disponibile in toate tarile.

. Tn unele téri se pot aplica taxe si restrictii in timpul furnizarii serviciului, pentru mai multe detalii, vizitati site-ul
de asistenta ASUS, la adresa https://www.asus.com/support/.

ASUS isi rezerva dreptul de a ilustra si interpreta informatiile despre garantia ASUS. Va rugdm sa consultati pagina

oficiala de suport ASUS https://www.asus.com/support/ pentru informatii curente si complete despre garantia ASUS.

8. Date de contact ASUS AVERTIZARE: Acest produs poate contine substante
Aceasti garantie este furnizata de: chimice cunoscute in statul California a cauza cancer si
anomalii congenitale sau alte afectiuni reproductive.

ASUSTeK Computer Inc. Spalati-va mainile dupa manipulare.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112 Durata medie de utilizare a produselor este egala cu
Phone: +886-2-2894-3447 perioada de garantie.
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523124

Formulariodeinformacionde garantiade ASUS

Sr./Sra.: Direccién de correo electronico:
Ntmero de teléfono: Fecha de compra: / / (DD/MM/AA)
Direccién:. Nombre del

Numero de teléfono del proveedor:

Direccién del p

Numero de serie

Importante: guarde este documento en un lugar seguro
para su uso futuro a peticiéon de ASUS.

Informacién segin lo dispuesto en el “REAL DECRETO LEGISLATIVO 1/2007, de 16 de noviembre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias”, (en adelante la “Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios”).

Segun el articulo 3 de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, son consumidores “las personas
fisicas que acttien con un propésito ajeno a su actividad comercial, empresarial, oficio o profesion”y “las personas
juridicas y las entidades sin personalidad juridica que actuen sin dnimo de lucro en un dmbito ajeno a una actividad
comercial o empresarial”.

Si usted es un consumidor, segun la definicién del articulo 3 de la Ley General para la Defensa de los Consumidores
y Usuarios, usted ostenta los derechos recogidos en los articulos 114 y siguientes de la Ley General para la Defensa
de los Consumidores y Usuarios, por la que se regula la garantia legal del vendedor (en adelante la “Garantia Legal”).
Véase el apartado A mas adelante.

De forma adicional a la Garantia Legal del vendedor, ASUS proporciona la garantia del fabricante (en adelante la
“Garantia Comercial”) que proporciona una garantia independiente y adicional a la Garantia Legal mencionada en el
parrafo anterior y en modo alguno afecta o limita los derechos que ostenta bajo la Garantia Legal. Véase el apartado B
mds adelante.

El contenido del articulo 3 y los articulos 114 y siguientes de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios pueden ser consultados a través del siguiente enlace: https://www.boe.es/eli/es/rdlg/2007/11/16/1/con.

A) Garantia Legal del vendedor

Con independencia de la Garantia Comercial prevista en el apartado B mas adelante, en virtud de la Garantia Legal
prevista en los articulos 114y siguientes de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, los
consumidores tienen derecho a que el vendedor lleve a cabo las medidas correctoras necesarias ante las faltas de
conformidad que se detecten de los productos adquiridos, de forma gratuita para el consumidor.

52



Estas medidas correctas, que estan previstas en la referida norma, no se ven afectadas en ninguin caso por la Garantia
Comercial, por lo que los consumidores tienen derecho a estas medidas de forma adicional y con independencia de la
Garantia Comercial.

En este sentido, en virtud de la Garantia Legal, el consumidor tiene derecho a la puesta en conformidad de los bienes,
ya sea mediante su reparacion o sustitucion, a eleccién del consumidor, o a la rebaja proporcional del precio 0 a la
resolucién del contrato, en las condiciones y dentro de los plazos establecidos en el articulo 114 y siguientes de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios.

Estas medidas correctoras seran totalmente gratuitas para el consumidor, respecto a todos los gastos necesarios para
llevarlas a cabo, incluidos los gastos derivados del envio, el transporte, la mano de obra y los materiales que sean
necesarios para ello.

Si el consumidor pretende acogerse a las medidas correctoras de la Garantia Legal, y decide solicitarlas directamente
al fabricante (ASUS) y no al vendedor, debera ponerse en contacto con el Servicio de Atencion al Cliente a través de la
web oficial de ASUS que puede encontrar en la siguiente direccion/enlaces (Por ejemplo, véase mas abajo)

Llamada https://www.asus.com/es/support/CallUs.
0 desde la app MyASUS que tendra pre-instalada en su equipo.

Mas informacion en https://www.asus.com/es/support/.

Si el problema no puede ser resuelto a distancia (por favor, lea los subapartados ";Cuéndo tiene que contactar con el
servicio de atencion al cliente de ASUS?" de la seccion 4 llamada "Responsabilidad del cliente" de este formulario de
informacion), tendré que enviar el Producto al Centro de Reparacién de ASUS (este proceso se llama "RMA"). ASUS le
proporcionara un nimero de RMA relacionado con su Producto. Conserve el nimero de RMA para poder comprobar
el estado de su reparacion méas adelante.

Describa el problema de forma clara y completa rellenando el formulario de solicitud de RMA.

Adjunte una copia de este formulario cumplimentado y una copia de su factura/recibo o de los documentos que
acrediten la compra de su Producto.

B) Garantia Comercial de ASUS

La presente Garantia Comercial de ASUS (en adelante, la "Garantia Comercial") que ha sido redactada de

conformidad con la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, se otorga de forma independiente y
complementaria a la citada Garantia Legal y no afecta ni limita en modo alguno dichos derechos legales.

La presente Garantia Comercial es otorgada por ASUSTeK Computer Inc. (en lo sucesivo denominada "ASUS") al
comprador y/o consumidor (en adelante denominado "Usted" o "Cliente") de los productos ASUS (en adelante
denominado "Producto”).

Esta Garantia Comercial se entrega junto con el Producto, sujeta a los siguientes términos y condiciones. Los Centros
de Servicio y Reparacion acreditados por ASUS (en adelante también denominados "ASUS" o "nosotros") prestaran los
servicios cubiertos por esta Garantia Comercial.

1. General

Esta garantia se aplica por el mismo periodo de la garantia legal (“Periodo de garantia comercial”). Esta garantia
comienza en el momento de entrega del producto al consumidor final (“fecha de entrega”).

La garantia comercial de ASUS se aplica en el territorio espafiol.
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ASUS garantiza que el producto no presenta defectos de mano de obra ni materiales para el periodo de garantia
comercial. La Garantia Comercial no cubre los accesorios secundarios suministrados con el Producto, como cables,
bolsas, calcomanias ROG, cintas de agarre de ratén ROG, abridores de interruptores ROG, extractores de interruptores,
extractores de teclas, extractores de interruptores, pies de raton, bolsas de viaje, estaciones de lubricacion, cepillos de
lubricacion, lubricantes, alfombrillas estabilizadoras, etc. Si el Producto, durante un uso normal y adecuado y dentro
del Periodo de Garantia Comercial, presenta defectos o fallos de funcionamiento, ASUS lo reparara, o lo sustituira,

por otro producto nuevo o reacondicionado que sea funcionalmente equivalente o superior al Producto original o
reembolsara el precio pagado o afectara de otro modo al bien de consumo.

Esta Garantia Comercial s6lo se aplica si el Producto era de nueva fabricacion en la Fecha de Compra y no se vendia
como usado, reacondicionado o de segunda fabricacion. Conserve la factura de compra original y esta tarjeta de
Garantia para futuras solicitudes de servicio.

Esta Garantia Comercial no incluye los fallos causados por una instalacion, funcionamiento, limpieza o mantenimiento
inadecuados, accidentes, dafios, mal uso, abuso, modificaciones del producto no realizadas por ASUS, programas de
software de terceros, desgaste normal o cualquier otro evento, acto, incumplimiento u omision fuera del control de
ASUS. Para més detalles, consulte la seccion sobre "Exclusion y limitacion de la garantia”.

En caso de que su Producto esté equipado con un medio de almacenamiento de datos o un Sistema Operativo,
el Centro de Reparaciones podra recuperar el sistema operativo originalmente configurado que se incluia con el
Producto. ASUS no restaurara ni transferira ningun dato o sof del medio de al i original
del Producto. Si el Producto es reparado, todos los datos generados por el usuario pueden ser borrados
permanentemente.

Si el Producto estd bajo garantia comercial, usted acepta transferir la propiedad de las piezas defectuosas sustituidas y
dichas piezas pasaran automaticamente a ser propiedad de ASUS.

2. Software de soporte

Esta seccion es aplicable sélo si su Producto esta equipado con un soporte de almacenamiento de datos o un Sistema
Operativo. Cualquier software es proporcionado por ASUS "tal cual”. ASUS no garantiza la capacidad de operar sin
interrupcion, o sin errores, en cualquier software proporcionado con el Producto. Esta garantia cubre el hardware del
Producto. ASUS tinicamente proporcionard soporte técnico del software preinstalado del Producto para asegurar un
funcionamiento adecuado del hardware. Para cualquier otro problema con el software, le aconsejamos que revise

los manuales de usuario, el sitio Web de soporte de ASUS y/o otros recursos en linea. El software de otros fabricantes
puede requerir soporte de los correspondientes proveedores.

3. Responsabilidades del cliente

Al utilizar el Producto:

. En primer lugar, lea el manual del usuario y utilice el Producto s6lo conforme a dicho manual.

. No deje el equipo conectado a la red eléctrica cuando haya completado la carga y apagado. Algunos elementos
eléctricos no estan disenados para estar conectados a la fuente de alimentacion durante periodos de tiempo
largos.

. Haga copias de seguridad periédicamente de los datos almacenados en el Producto.

. Conserve el embalaje original. En el caso de que necesite devolver el Producto para repararlo, el embalaje
original puede proporcionar una mejor proteccion para el Producto durante el transporte.

. Antes de ponerse en contacto con el servicio de atencion al cliente, consulte el manual y el sitio Web de soporte
de ASUS para conocer las soluciones predefinidas de los problemas.
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Si el producto esté disefado con la funcion TPM (Trusted Platform Module, es decir, Modulo de plataforma de

confianza), conserve la contrasefia de prearranque del chip de seguridad en un lugar seguro (Nota: debido al

diseno de TPM, ASUS no puede restablecer la contrasefa de prearranque del chip integrado de seguridad. Si

pierde la contrasefa, solamente podra reparar el Producto cambiando la placa base completa, lo cual no esta

cubierto por la garantia.)

iCuando hay que ponerse en contacto con el servicio de atencion al cliente de ASUS? Antes de ponerse en

contacto con el servicio de soporte técnico de ASUS, asegurese de que tiene el Producto delante de Usted y

que estd encendido, si es posible. Esté también preparado para proporcionar el nimero de serie, el nombre del

modelo y la prueba de compra del Producto. Los niimeros de teléfono de asistencia técnica se encuentran en el

sitio web: (Por ejemplo, véase https://www.asus.com/es/support/CallUs)

ASUS le solicitara que realice algunas de las tareas o acciones de solucion de problemas del Producto, lo que

incluye lo siguiente:

. Restaurar la configuracion de fabrica del sistema operativo, los c
aplicaciones del Producto.

. Instalar actualizaciones, revisiones o paquetes de servicio.

. Ejecutar herramientas de diagnéstico y programas en el Producto.

. Permitir al agente de soporte técnico de ASUS que acceda al Producto con herramientas de diagnéstico
remotas (cuando estén disponibles).

. Realizar otras actividades razonables solicitadas por ASUS, que ayudaran a identificar o resolver los
problemas.

De ser necesario, si el problema no se resuelve de forma remota, tendra que devolver el Producto a un Centro de

reparacion de ASUS (este proceso se denomina “RMA”). ASUS emitird un niimero RMA para Su Producto. Guarde

su nimero RMA para poder realizar el seguimiento.

Describa el problema de forma clara y completa en el formulario de solicitud RMA.

Adjunte una copia de este formulario cumplimentado y una copia de su factura/recibo o de los documentos

que acrediten la compra de su Producto. (ASUS se reserva el derecho de solicitarle los documentos originales).

Si es aplicable a su producto, asegurese de haber realizado una copia de seguridad de todos los datos

almacenados en su Producto y de haber eliminado cualquier informacién personal, confidencial

o de propiedad antes de solicitar el ser Al solicitar el servicio de reparacién, usted acepta

automaticamente que ASUS pueda eliminar los datos o las aplicaciones instaladas en el Producto sin

restaurarlos posteriormente. ASUS no se hace responsable de la pérdida permanente, el dafio o el mal

uso de sus datos.

de fabricay las

Empaque el Producto en un paquete seguro y estable. El embalaje original puede ser adecuado para este fin. En

cualquier caso, el envase debe cumplir las siguientes condiciones:

. Utilice un embalaje rigido con los bordes intactos.

. Retire del embalaje final cualquier etiqueta innecesaria, marcadores de material peligroso u otra
informacion de envio que ya no sea aplicable.

. Envuelva cada articulo por separado.

. Utilice material de relleno adecuado.

. Utilice una cinta adhesiva suficientemente fuerte y adecuada para el envio para cerrar el paquete.

. Asegurese de que ningun papel sobresalga del embalaje.

. Utilice una indicacién de direccién Unica, clara y completa que incluya, sin posibilidad de error, la direccion
para la devolucion del Producto.

. Introduzca una copia de la informacion de la direccion dentro del paquete.
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. No envie ningtin otro articulo que no sea el Producto, a menos que asi se lo haya solicitado ASUS. Retire
también todos los accesorios asi como cualquier dispositivo de almacenamiento extraible, como por ejemplo
tarjetas de memoria, discos o unidades flash. ASUS no asumira ninguna responsabilidad por la pérdida, dafo o
destruccion de accesorios o dispositivos de almacenamiento extraibles, a menos que sean causados por ASUS
de forma intencionada o negligente.

. Si es aplicable a su producto, elimine, o proporcione, todas las contrasenias que haya establecido en el Producto.
Si el acceso al Producto esté bloqueado por una contrasefa, y ésta no se proporciona, es posible que ASUS no
pueda reparar todos los fallos del Producto.

. Si el Producto esta equipado con la funcién TPM (Trusted Platform Module), asegtirese de incluir la contrasefia
de acceso al chip TPM de seguridad integrado con la contrasefia de prearranque dentro del paquete.

4. Métodos RMA

Si necesita un RMA, deberé enviar el Producto al centro de reparacion de ASUS mas cercano. La garantia comercial
de ASUS puede, para algunos modelos especificos y durante un periodo de tiempo limitado, prever la devolucién del
Producto directamente a la tienda donde lo compré permitiendo al vendedor proceder a la sustitucion directa.

El proceso estandar prevé uno o mas de los siguientes modelos de soporte, dependiendo de la disponibilidad local y
del modelo o tipo de su Producto. Para comprobar el tipo de soporte disponible para el Producto que ha adquirido,
consulte (1) las indicaciones del manual que describe el modelo, (2) a su vendedor o (3) poniéndose en contacto con
el soporte técnico tal y como se indica en el apartado de "Responsabilidad del cliente".

5. Exclusiones de este Servicio de garantia limitada

Bajo la Garantia Comercial, ASUS no garantiza que el Producto funcione sin interrupciones o errores. La garantia
comercial sélo cubre los problemas de hardware durante el periodo de garantia comercial y en condiciones normales
de uso. La Garantia Comercial no se aplica a problemas de software, dafios o circunstancias causadas por un mal uso
por parte del usuario, por ejemplo

(@)  Losdafios causados a este(os) Producto(s) por usted o por cualquier tercero no autorizado, y los daios causados
en consecuencia no estaran cubiertos por esta Garantia;

(b)  Elnumero de serie del Producto (o de un accesorio) ha sido alterado, borrado o eliminado;

(c)  Sehaya desechado;

(d)  Daros (accidentales o no) en el Producto que no afecten a la funcionalidad del mismo como, por ejemplo,
6xido, cambios de color, textura o acabado, desgaste y deterioro gradual;

(e)  Danios al Producto causados por guerra, terrorismo, incendio, accidente, desastre natural, mal uso intencionado
o accidental, mantenimiento descuidado, mal uso o uso anormal;

(f)  Danos al Producto causados por una instalacion incorrecta, una conexién incorrecta o un mal funcionamiento
de un dispositivo, ya sea una impresora, un disco 6ptico, una tarjeta de red, un dispositivo USB, etc., o cualquier
otro dispositivo;

(g) Danos al Producto causados por un fallo eléctrico externo o cualquier otro accidente eléctrico;
(h)  Dafos al Producto causados por el uso fuera de los pardmetros de funcionamiento, almacenamiento o
ambientales detallados en el manual del usuario;

(i) Primero, danos al Producto o pérdida de datos causados por software de terceros o virus. En segundo lugar,
la pérdida de programas, software o datos que pueda producirse como consecuencia de la reparacion o
sustitucion del Producto. Imposibilidad de uso por pérdida de una determinada contrasena de seguridad;
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(j)  Imposibilidad de utilizar el Producto debido a dafios causados por la contaminacion con sustancias peligrosas,
enfermedades, parasitos o radiaciones;

(k) Fraude, robo, desaparicion inexplicable o mala conducta intencionada;

() Incapacidad de uso o dafios al Producto causados por la instalacion y uso del App Unlock Device (o similar), una
utilidad que permite desbloquear el cargador de arranque del Producto pero que, al mismo tiempo, invalida la
Garantia Comercial;

(m)  Los accesorios consumibles incluidos que disminuiran con el paso del tiempo y con el uso normal, como
calcomanias ROG, cintas de agarre del raton ROG, abridores de interruptores ROG, extractores de interruptores,
extractores de teclas, extractores de interruptores, pies de raton, bolsas de viaje, estaciones de lubricacién,
cepillos de lubricacion, lubricantes, alfombrillas estabilizadoras, etc.

Salvo lo dispuesto en esta Garantia Comercial, y en la medida en que lo permita la ley, ASUS no sera responsable de

ningun dano directo, especial, incidental o consecuente que se derive de cualquier incumplimiento de la Garantia

Comercial, condicién o ley, tales como, pero no limitados a: pérdida de uso, pérdida de beneficios, pérdida de ingresos

demostrables o presuntos (incluida la pérdida de beneficios en los contratos), pérdida de dinero, ahorros, negocios u

oportunidades, pérdida de fondo de comercio o reputacién, pérdida, dafio o alteracién de datos o cualquier otro tipo

de pérdida o dafio que conlleve la sustitucion de equipos y bienes, asi como por cualquier otro coste incurrido para la
restauracion, o reproduccion, de cualquier dato almacenado o utilizado con el Producto.

Las limitaciones anteriores no se aplican a la muerte, las lesiones personales o la responsabilidad legal resultante
de una conducta negligente u omisién por parte de ASUS. Algunas jurisdicciones locales no permiten la exclusion
(o limitacion) de los dafios incidentales o consecuentes. Si usted se encuentra en alguna de estas jurisdicciones en
particular, las limitaciones anteriores no se aplicaran en su caso.

6. Privacidad

Para facilitar la solicitud de servicio, ASUS debe recoger, transferir y procesar sus datos personales. Para ello, sus
datos personales pueden ser transferidos a cualquiera de los paises donde ASUS o sus empresas afiliadas tienen sus
oficinas. Esto podria incluir paises fuera de la Union Europea que no siempre tienen una legislacion restrictiva sobre
la proteccion de los datos personales como es el caso en los estados miembros de la UE. No obstante, ASUS utilizara
y protegera tus datos personales en todo momento, sin embargo y en todos los estados, con sujecion a la Politica de
privacidad de ASUS. Por favor, consulte la Politica de Privacidad de ASUS en:

https://www.asus.com/es/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

7. Casos de exclusién de la garantia

La devolucion del Producto al Centro de Reparacion de ASUS durante el Periodo de Garantia Comercial no significa
automéaticamente que se reparara de forma gratuita. Al recibir su producto, ASUS se reserva el derecho de comprobar
la validez de su garantia comercial y su solicitud de servicio de garantia. Si el Periodo de Garantia Comercial

ha caducado o si se aplica alguna de las exclusiones de la seccion de "Garantia Comercial - Exclusiones y
Limitaci ", Su solicitud se consi a fuera de garantia ("OOW").

Si su solicitud de servicio es OOW (Fuera de Garantia), se le proporcionara un presupuesto con una propuesta

de reparacion de Servicio con una oferta de reparacion, que podra aceptar o rechazar. Si acepta la reparacion, le
proporcionaremos una factura por la mano de obra de la reparacion, las piezas de repuesto y otros costes indicados
en el presupuesto. Debera pagar la factura en un plazo de 30 dias naturales a partir de la fecha de emision de la
misma. La reparacion solo se llevara a cabo una vez pagada la factura.
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En el caso de una solicitud de OOW, si usted decide rechazar la oferta de reparacion o si su Producto no necesita ser
reparado, cuando la ley lo permita, ASUS o el Centro de Servicio Autorizado podran cobrarle los gastos de transporte
y diagnéstico. Estos costes pueden variar en funcion del tipo de servicio y del pais donde se encuentre el centro de
servicio. El importe se da a conocer y debe aceptarse como reconocido al solicitar un RMA.

8. Propiedad abandonada

Una vez reparado su Producto, o si no acepta la oferta de reparacion, ASUS le devolverd el Producto a través del
método RMA acordado.

Sino acepta el Producto, o si la entrega no es posible en la direccion que ha proporcionado, ASUS le enviara un aviso a
la direccién que ha proporcionado en el momento de solicitar el servicio. Si, transcurrido un plazo de 90 dias desde el
aviso, alin no es posible la entrega, ASUS se reserva el derecho a reclamar los daios y perjuicios econémicos derivados
de los costes de almacenamiento, los costes de eliminacion de acuerdo con la normativa vigente y cualquier otra
reclamacion legal por impago.

9. Detalles de contacto de ASUS

La Garantia Comercial de ASUS y la ia Legal son proporci por:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Teléfono: +886-2-2894-3447
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SK23124

Tlacivo s informaciami o zaruke ASUS

Pan/Pani/Slecna: E-mail:
Telefonne ¢islo: Datum zakdpenia: ____/__/__ (DD/MM/RRRR)
Adresa: Meno avajlceho:

Telefénne cislo avajuceho:

Adresa avajdceho:

Vyrobné ¢islo

Délezité upozornenie: Tento zaruény list ulozte na
bezpe¢nom mieste pre budiice pouzitie. Pred uznanim
pozi na opravu si énost ASUS ji
pravo na predlozenie tohto dokladu.

Tato ASUS zaruka vyrobcu (v dalSom nazyvana “Zaruka“) je poskytovana firmou ASUSTeK Computer Inc. (v dalsom
“ASUS") majitelovi (v dalsom “Vy”) pre pocitacovy systém ASUS (v dalsom oznacovany ako “Produkt”) Tato zaru¢na
karta je dodavana s produktom za nasledujlcich podmienok a ustanoveni. U firmy ASUS akreditované Servisné a

opravarenské stredisko poskytne sluzby v ramci tejto zaruky.

Zarucna doba pre produkt:

Této zaruka (,doba obchodnej zaruky”) je platna rovnaku dobu, ako zakonna zéruka, ktor usmerfiuje samosprava.
Platnost tejto zaruky zacina diiom dodania, ktory je uvedeny na doklade o kiipe (,dodacia lehota”). Ak nie je k
dispozicii potvrdenie o nékupe, za zaciatok zarucnej lehoty bude povazované datum vyroby produktu.

Zakonné prava

Tato zaruka je poskytovana nezavisle od akejkolvek statutarnej zaruky, ktora méze byt v platnosti v krajine nakupu a
Statutarnu zaruku Ziadnym spésobom neovplyviiuje ani neobmedzuje.

1. Vseobecne

Spolo¢nost ASUS zarucuje, Ze po dobu platnosti zaruky nebude produkt vykazovat nedostatky v spracovani ani chyby
sposobené materidlom. Zaruka nepokryva s produktom dodavané prislusenstvo, napriklad: kable, tasky, samolepky
ROG, protismykové pasky na mys ROG, otvérace spinacov ROG, néstroje na odstrdnenie prepinacov, stahovéky krytiek
klaves, stahovéky spinacov, nozicky mysi, cestovné puzdrd, mazacie stanice, mazacie kefky, maziv4, stabiliza¢né
podlozky atd. Ak produkt zlyha pocas zaru¢nej doby pri normalnom a spravnom spdsobe pouzivania, ASUS chybné
casti produktu, pripadne produkt samotny opravi alebo nahradi novymi alebo obnovenymi ¢astami alebo produktmi,
funkéne minimalne rovnocennymi ako pévodne dodané.
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Tato zéruka plati iba ak bol produkt v ¢ase nakupu novo vyrobeny a nebol predany ako pouzity, repasovany alebo
druha akost. Ulozte si originalny doklad o nakupe a tdto zaru¢nt kartu pre budtice pouzitie. Tato zéruka nepokryva
zlyhania sposobené nespravnou instalaciou, nespravnym pouzivanim, ¢istenim alebo udrzbou, ndhodné zlyhanie,
poskodenie, zneuzitie a modifikacie produktu iné ako od firmy ASUS, a softvérové programy tretich stran, zlyhania
sposobené normélnym opotrebenim ¢i akoukolvek inou udalostou, ¢inom, zavinenim alebo zanedbanim mimo
kontrolu firmy ASUS. Pre viac informacii si prestudujte bod 4. tohto zaru¢ného listu.

V3etky komponenty, ktoré Servisné centrum ASUS opravi ¢i nahradi, dostavaju zaruku na minimalne tri mesiace,
pripadne po zvysok zéru¢nej doby na cely vyrobok. Opravarenské stredisko moze obnovit pévodne konfigurovany

operacny systém, dodavany s produktom. ASUS bnovi ani nep i zladne data i softvér z pévodného
zaznamového média produktu. Ak je produkt op: Y, vietky uzi gt é data mézu byt trvale
stratené.

Ak sa na produkt vztahuje zaruka, tymto sthlasite s prenesenim vlastnictva nahradenych chybnych casti a takéto casti
sa automaticky stant majetkom firmy ASUS.

2. Zodpovednost zakaznika

Pri pouzivani produktu

. Najskor si precitajte prirucku a produkt pouzivajte podla pokynov v nej uvedenych.
. Svoje data ulozené na produkte pravidelne zalohujte.

. Telefonne ¢islo horucej linky technickej podpory ndjdete na https://www.asus.com/support.

. Skor ako sa spusti servisna Cinnost, postarajte sa, aby ste mali iplnu zalohu dat nachadzajucich sa
na produkte a odstranili z neho vietky informacie osobného, déverného a chraneného charakteru.
Spololnost ASUS méze vymazat akékolvek udaje, softvér alebo programy, ktoré st vo vyrobku

é bezich ia. ASUS nep zaruky za trvald stratu, poskodenie, alebo ndhodné
zneutzitie Vasich dat.

. Zabalte produkt do bezpe¢ného a stabilného obalu a nezabudnite pribalit vietko prislusenstvo. Na tento tcel
je vhodny pévodny obal. Spolo¢nost ASUS nenesie Ziadnu zodpovednost za stratu, poskodenie alebo zni¢enie
prislusenstva alebo odpojitelnych pamatovych zariadeni, pokial to nie je spésobené timyselne alebo hrubym
nedbalym konanim zo strany spolo¢nosti ASUS.

3. Zaruéné sluzby

V pripade chybného vyrobku treba kvéli vymene vyrobku zobrat tento zaruény list ASUS alebo doklad o zaktpeni na
miesto, kde ste vyrobok zakupili.

4. Vynimky z tychto sluzieb obmedzenej zaruky

ASUS nezarucuje neprerusent ani bezchybnu prevadzku tohto produktu. Tato zaruka pokryva iba technicky hardvér
po dobu trvania zaruky a za normalnych podmienok pouzivania. Zaruka sa nevztahuje na softvérové problémy ani
Skody zavinené zakaznikom alebo okolnostami, ako napriklad (bez obmedzenia):

(a)  Poskodenie tohto vyrobku(ov) Vami ¢i inou neopravnenou tretou stranou;

(b)  Bolozmenené, zruené alebo odstranené vyrobné ¢islo produktu, jeho komponentov ¢i prislusenstva;

(0)  Zastaralost;
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(d)  Poskodenie produktu (nahodné alebo iné), ktoré neovplyviiuje jeho prevadzku ani funkénost, ako napriklad (bez
obmedzenia) hrdza, zmena zafarbenia, textury alebo povrchovej tpravy, znamky opotrebenia alebo postupné
zhorovanie stavu;

(e)  Poskodenie produktu ako vysledok vojny, terorizmu, poziaru, nehody, prirodnej katastrofy, zamerného alebo
néhodného nespravneho poutZitia, zneuZitia alebo nespravnej tidrzby a pouzivania za inych ako normalnych
podmienok;

(f)  Pribalené spotrebné prislusenstvo, ktoré sa ¢asom minie pri normalnom pouzivaniu, ako napriklad samolepky
ROG, protismykové pasky na my3 ROG, otvéarace spinacov ROG, nastroje na odstranenie prepinacov, stahovaky
krytiek klaves, stahovaky spinacov, protiSmykové plochy mysi, cestovné puzdra, mazacie stanice, mazacie kefky,
maziv4, stabiliza¢né podlozky atd.

5. Obmedzenie zodpovednosti

Okrem ustanoveni uvedenych v tejto zaruke a v maximalnom rozsahu povolenym zdkonom ASUS neprebera
zodpovednost za priame, zvlastne, vedlajsie alebo nasledné $kody vzniknuté v dosledku porusenia zaruky alebo

jej podmienok, alebo v inom pravnom systéme, vratane, ale neobmedzene na stratu moznosti pouzivania; stratu
zisku; stratu skuto¢nych ¢i predpokladanych ziskov (vratane straty zisku zo zmluv); stratu z pouzivania penazi; stratu
predpokladanych Uspor; obchodn stratu; stratu prileZitosti; stratu dobrej vole; stratu reputécie; stratu, poskodenie ¢i
poskodenie dat; alebo iné nepriame alebo nasledné straty ¢i skody vratane vymeny zariadenia a majetku; akékolvek
naklady na obnovenie ¢i kopirovanie akychkolvek dat ulozenych na produkte, alebo produktom pouzivanych. Vyssie
uvedené obmedzenia sa nevztahuju na naroky sposobené smrtou alebo zranenim o0séb, ani Zziadnou $tatutarnou
zodpovednostou za imyselné ¢iny a/alebo hrubi nedbalost a/alebo zanedbania zo strany firmy ASUS. V niektorych
jurisdikciach nie je dovolené vylucit ¢i obmedezit vedlajsie ¢i nasledné skody; v rozsahu v ktorom takdto jurisdikcia
ovplyviuje tuto zaruku sa Vas takéto obmedzenia netykaju.

6. Sukromie

Spolo¢nost ASUS musi zhromazdovat, spracovévat a pouzivat Vase osobné tidaje, aby mohla poskytovat pozadovanu
sluzbu, a na tento Gicel mdzu byt Vase osobné tidaje prenasané, ukladané, spracovévané alebo pouzivané sesterskymi
spolo¢nostami ASUS alebo poskytovatelmi sluzieb spolo¢nosti ASUS, ktori mézu mat sidlo v inej krajine nez vy.
Spolo¢nost ASUS sa zavazuje, Ze vietky uvedené prenosy, ukladanie, spracovavanie a pouzivanie Vasich osobnych
tdajov sa bude realizovat podla platnych zdkonov o ochrane osobnych tdajov, zabezpeceni osobnych tdajov a
+Zasad ochrany osobnych tidajov spolocnosti ASUS". Ziskajte pristup a precitajte si Zasady ochrany osobnych tidajov
spolo¢nosti ASUS na adrese: https://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Zaruka a podpora

Této zéruka plati v krajine nakupu.

Produkt zakdpeny v Europskej Unii je sposobily na vykonanie zaruéného servisu ASUS v ramci Europskej Ginie.
Tymto potvrdzujete, Ze v rdmci tejto zaruky:

. Servisné postupy sa menia podla krajiny.

. Niektoré sluzby a/alebo néhradné diely nemusia byt dostupné vo vietkych krajinach.

. V niektorych krajindch mézu mat poplatky a obmedzenia platné v ¢ase vykonania servisu, viac podrobnosti
najdete na stranke podpory spolo¢nosti ASUS na adrese https://www.asus.com/support.
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Spolo¢nost ASUS si vyhradzuje pravo vykladu tychto Zaruénych ustanoveni. Informécie uvedené v tomto zaru¢nom
liste sa mozu zménit bez predchadzajlicich upozorneni. Pre aktualne a kompletné informécie o zaruce ASUS, navitivte,
prosim, stranky podpory ASUS na https://www.asus.com/support.

8. Kontaktné udaje firmy ASUS

Tato zaruku poskytuje:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd,, Beitou Dist.

Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447

VYSTRAHA: Tento produkt méze obsahovat chemikalie, ktoré st $tatom Kalifornia stanovené ako latky spésobujice
rakovinu, vrodené chyby alebo iné reprodukéné poskodenia. Po manipulacii si umyte ruky.
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TR23124

ASUS Uriin Garantisi, Bilgi Formu

Bay/Bayan: E-posta:
Telefon Numarasi: Satin Alma Tarihi: / / (GG/AAIYYYY)
Adres: Saticinin Ad:

Saticinin Telefon Numarasi:

Saticinin Adresi:

Seri Numarasi:

inde bagvurmak icin liitfen bu
venli bir yerde saklayin. ASUS degistirme
isteklerini kabul etmeden dnce bu belgeyi talep
etme hakkina sahiptir.

Bu ASUS tiretici garantisi (bundan bdyle “Garanti” olarak anilacaktir) ASUSTeK Computer Inc. (bundan béyle "ASUS”
olarak anilacaktir) tarafindan ASUS bilgisayar sistemi, tablet ve telefon (bundan bdyle “Uriin” olarak anilacaktir) aksesuari
satin alanlara verilmektedir. Uriinle birlikte sunulan bu garanti kart asagidaki kayit ve sartlara tabidir. ASUS tarafindan
onaylanan Yetkili Servis Temsilcileri ve Tamir Merkezleri bu Garanti kapsamindaki hizmetleri sunacaktir.

Uriiniin garanti siire

Bu garanti (“Ticari Garanti Stiresi”), yerel yonetim tarafindan diizenlenen Yasal Garanti siresi ile ayni sire iin gegerlidir.
Bu garanti, satin alma belgesinde gosterilen teslim tarihinde baslar (“Teslimat Tarihi”). Fatura veya satin alima iliskin belge
sunulamazsa satin alim tarihi olarak Urlintin imalat tarihi kabul edilecektir.

Yasal Haklar

Bu garanti, Uriiniin satin alindig iilkede gegerli olan her tiirli kanuni garantiden bagimsiz olarak verilmistir ve
tiiketicinin kanuni garantisini hicbir sekilde etkilemez ve sinirlamaz.

1. Genel

ASUS, bu Uriiniin Garanti Siiresi igerisinde isilik ve malzeme kusurlari icermemesini garanti eder. Bu Garanti Uriinle
beraber verilen ve 6rnegi asagida sunulan ekli aksesuarlar kapsamaz: kablolar, ¢antalar, ROG ¢ikartmalari, ROG fare
tutma bantlari, ROG anahtar agicilari, anahtar ikaricilar, tus kapag cekicileri, anahtar cekicileri, fare ayagi, seyahat
posetleri, yaglama istasyonlari, yaglama fircalari, yaglayicilar, dengeleyici paspaslar vb.

Bu Garanti sadece Uriinin satin alim tarihinde yeni imal edilmis (sifir tiriin) olmasi durumunda gegerlidir. ilerideki servis
taleplerinde kullanmak tizere liitfen orijinal satin alim faturasini ve bu garanti kartini saklayin. Bu Garanti; hatali yiikleme,
hatali calistirma, temizlik veya bakim sirasinda verilen zararlar, kaza, hasar, yanls kullanim, kétii kullanim, tiriinde ASUS
dist yapilan midahaleler, her tiirlii yazilim programi, normal eskime ve asinma veya ASUS'un kontroliinde olmayan diger
her tiirlii olay, eylem, kusur veya ihmal nedeniyle olusan arizalan kapsamaz.
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Bir ASUS Servis Merkezi tarafindan degistirilen tiim bilesenler i ay sireyle veya garanti siiresinin kalan donemi igin
(hangisi gegerliyse) garanti kapsaminda olacaktir. ASUS, Uriiniin orijinal depolama ortamindan higbir veri ya da

yazilimi kur veya Uriiniin degistiri i veya iade alinmasi durumunda, kullania
daha dnceden tiim veriler kalici olarak silinebilir.

Uriiniin Garanti kapsaminda degistirilen kusurlu parcalarin miilkiyetini devretmeyi ve bu parcalarin otomatik olarak
ASUS'un mali olmasini bu noktadan itibaren otomatik olarak kabul etmis sayiliyorsunuz.

2, Miisteri sorumlulugu

Uriinii kullanirken

. Oncelilkle kullanici kilavuzunu okuyun ve Uriini yalniz kullanici kilavuzuna gére kullanin.
Urliniiniizde saklanan verileri diizenli olarak yedekleyin.
ASUS Destek Hatti numarasina https://www.asus.com/tr/support/ web adresinden ulasabilirsiniz.
Herhangi bir servis siireci once Uriiniinii tiim verileri tam olarak
yedeklediginizden ve her tiirlii kisisel, gizli ya da tescilli bilgileri kaldirdiginizdan emin olun. ASUS Yetkili
Servisi'ne giniz cihazimz ASUS’un Uriinde yiiklii her tiirlii veri, yazilim ya da programi
geri yiiklemeksizin silebilecegini pesinen kabul etmis sayilirsiniz. ASUS, verilerinizin kalici kaybi, hasari ya
daya sorumlu

. Urinii orijinal ambalajinda paketleyin ve tiim aksesuarlarin pakette oldugundan emin olun. Orijinal ambalaj,

nakliye sirasinda Uriintiniiziin daha iyi korunmasini saglar ASUS'un kasith biiyiik ihmal eylemlerinden

kayr stirece veya ¢l aygitlaninda meydana gelen kayiplardan,
hasardan veya tahrip ol dan ASUS yikimli
3. Garanti Hizmeti

Kusurlu Uriiniiniiz olmasi durumunda, yeni bir iiriinle takas etmek icin bu ASUS Garanti kartini veya satin alim kanitini
Grlin satin aldiginiz yere gétiirmeniz gerekir.

4, Bu sinirh Garanti Hizmeti disinda kalan hususlar

ASUS bu Uriiniin kesintisiz veya hatasiz calisacagini garanti etmez. Garanti yalniz garanti siiresindeki ve normal kullanim
sirasindaki teknik donanim sorunlarini kapsar. Aygit yazilimi sorunlari icin gegerlidir ama diger yazilim sorunlari veya
miisteriden kaynaklanan, bunlarla sinirl olmamak tizere asagidakileri de iceren hasarlar ya da durumlar igin gegerli
degildir:

(a)  Bu driinde/Uriinlerde sizden veya yetkisiz herhangi bir tigincti taraftan kaynaklanan hasar;

(b)  Uriintin, bilesenlerinin ya da aksesuarlarinin izerindeki seri numarasi degistirilmis, iptal edilmis ya da kaldinlmissa;

(c)  Teknolojik olarak eskimisse;

(d)  Bunlarla sinirlama olmamak iizere, paslanma, renk, doku ya da son katta degisiklik, yipranma ve aginma ve
kademeli kotul gibi Uriintin cal ve islevlerini etkil hasar lislikla ya da diger yollarla ortaya
¢ikan) varsa;

(e)  Uriiniin ASUS markasini yada ASUS | I cevrebirim aygitina takilmasi veya

baglanmasi nedeniyle Uriin hasar gérmiisse;

(f)  ROG gikartmalari, ROG fare tutma bantlari, ROG anahtar agicilan, anahtar cikaricilar, anahtar bashg cekicileri,
anahtar cekicileri, fare ayaklar, seyahat posetleri, yaglama istasyonlari, yaglama fircalari, yaglayicilar, sabitleyici
paspaslar, vb gibi normal kullanim altinda zamanla azalacak olan birlikte verilen sarf malzemeleri.
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5. Sinirl Sorumluluk
Bu garanti de saglanan sekil haricinde ve yasanin izin verdigi maksimum kapsamda, kullanim kaybi, gelir kayb, fiili

ya da beklenen kar kaybi (s6zlesmelerdeki kardan kayip dahil), para kullanimi kayb, beklenen tasarruf kayb, is kayb, firsat
kayb, serefiye kaybi, itibar kaybi, verilerin kaybi, hasari veya bozulmasi ya da techizat ve mallarin degisimi dahil olmak
{izere ne sekilde olursa olsun her tiirlii dolayli ya da sonugta ortaya gikan kayip veya hasar, Uriinde saklanan veya Uriinle
kullanilan her tiirlii verinin her tirlii kurtarma veya ¢ogaltma masrafi dahil ama bunlarla sinirli olmayan herhangi bir
garanti ya da kosul ihlalinden ya da diger her tiirli yasal nedenden kaynaklanan dogrudan, 6zel, anizi ya da sonugta ortaya
¢ikan hasarlardan ASUS sorumlu degildir.Yukaridaki sinirlamalar 6liim ya da personel yaralanma tazminat taleplerinde veya
ASUS'a ait kasti ve biiyiik ihmal iceren eylem ve/veya eksiklik hakkinda her tirlii yasal sorumluluk icin gecerli degildir. Bazi
yargi daireleri, s6z konusu yargi dairesinin s6z konusu Garantinin Sizin icin gegerli olmadigina hiikmetmesi derecesinde,
arizi veya sonugta ortaya ¢ikan hasarlarin istisna tutulmasina veya sinirlandiriimasina izin vermemektedir.

6. Verilerin Korunmasi

ASUS'un, istenen hizmeti kolaylastirmak amaciyla kisisel verilerinizi toplamasi, islemesi ve kullanmasi gereklidir; bu

amag icin, kisisel verileriniz ASUS'un, bulundugunuzdan farkli bir tilkede yer alabilecek bagh 5\rketlenne ya da hizmet
saglayicilarina aktarilabilir, bunlar tarafindan saklanabilir, islenebilir veya kv ilir. ASUS, kisisel verilerinizle ilgili sozii
edilen tiim aktarim, saklama, isleme veya kullanma islemlerinin gizlilik korumasi ve kisisel veri giivenligi konularindaki
gegerli yasalara ve "ASUS Gizlilik ilkesi” kosullarina bagl kalacagini garanti eder. Liitfen su adrese eriserek ASUS Gizlilik ilkesi
kosullarini okuyun: https://www.asus.com/tr/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

7. Uluslararasi Garanti ve Destek

Bu Garanti satin alidigi tilke sinirlari icerisinde gegerlidir.

Avrupa Birligi'nde satin alinan driin, Avrupa Birligi icinde ASUS Garanti Hizmeti kosullarina uygundur.
Bu garantide asagidakileri kabul edersiniz:

Servis prosediirleri tilkeden Ulkeye degisebilir.

Bazi servis imkanlari ve/veya yedek triinler pargalar tiim lkelerde kullanilamayabilir.

Belli tilkelerde Uluslararasi Garanti ve Destek gerceklestiriimeden énce satin alim kaniti (fatura,fis, garanti belgesi vb)
veya gegerli ithalat kaniti gibi ek belgeler gerekebilir. Litfen ayrintili iletisim bilgileri icin
https://www.asus. com/support adresindeki ASUS servis merkezi sitesini ziyaret edin.
ASUS, bu Garanti Belgesi'nde yer alan kosullari dnceden bildirmeksizin degistirme hakkini kendinde sakli tutar. Glincel ve
eksiksiz garanti bilgilerine ulasmak icin https://www.asus.com/support adresini ziyaret edebilirsiniz.

8. ASUS iletisim bilgileri
Bu garantiyi saglayan:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, Nr. 15, Lide Rd.,, Beitou Dist.
Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447

UYARI: Bu iirtin, Kaliforniya Eyaleti tarafindan kansere, dogum kusurlarina ve diger tireme zararlarina neden oldugu
bilinen kimyasallar icerebilir. Kullandiktan sonra ellerinizi yikayiniz.
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UA23124
FapaHTiiiHuii TanoH ASUS

Naw/Mawi: En.nowra:
Howmep Tened Hara nokynku: / / (BQ/MM/PPPP)
Appeca: Hasga komnal

TeneoHHMIT HOMEP NPOAABLA:

Anpeca komnaHii-

CepiliHuit Homep

6yAb nacka, 36epexitb TanoH y HagiltHoMy
micui gns B i
ASUS 3anuwac 3a co60to npaBo BUMaraTi jaHuin
AOKYMEHT Nnepep NpUHATTAM 3aABKMN Ha pemMoHT. Lie He
BM/IMBaE Ha Balli 3aKOHHI NpaBa i He 06Mexy

s rapaHTis Bupo6Huka ASUS (gani — lapaHTis) HagaeTbes komnanieto ASUSTeK Computer Inc. (gani — ASUS)
NOKyMNUeBi akcecyapis AnA KOMN'IOTEPHUX cucTem, TenedoHis Ta nnawweTis ASUS (aani — MpoaykT). Lia FapanTia
HajjaeTbcAl pa3om 3 [POJYKTOM NpY JOTPUMAHHI YMOB, BUKNaieHnx Hukue. Mocnyry, Wwo noKpuBaioThes Lieio
TapaHTielo, HajjaloTbCA Yepes Marasuk, e 6yno npuabaHo Mpoaykr.

FapaHTiliHWii CTPOK Ta CTPOK cnyx6u:

FapaHTiitHNi1 CTpoK 1 Ha cnedyis il HaKnelLii Ha 3BOPOTHOMY 6oLji Koprycy. Hanpuknap: 24M o3Hauae

24 micaui, a 36M - 36 micauiB Bif AaT1 HabpaHHA YMHHOCTI rapaHTii. Lis rapaHTia Habupae YNHHOCTI 3 4aTh, KoM
MpogykT 6yno Bnepiue npuaGaHo KiHLeBM cnoxusayem (gani — [lata npupbanHsa). CTpok cyx6m ans npoaykTis 3
[apaHTiitHM CTpoKoM 24 micaui cknagae 25 micALiB, ane He MeHlwe 24 micAwis 3 [laTn npuabaxHa. CTpok cyx6u ana
NpoAyKTiB 3 [apaHTiliHUM CTPOKOM 36 MicAL|iB cKnagae 37 micAuiB, ane He MeHlwe 36 micALiB 3 [laTi NpuaGaHHA.

HopmartueHa lapaHTia

Lia FapaHTia HafaeTbea He3anexHo Bif Gy/b-AKNX BCTaHOBNEHNX 3aKOHOM NPaB, AKi MOXYTb 3aCTOCOBYBATUCA B KpaiHi
npuabaHHs, i He BNMBaE Ta He 0BMeXye NofjibHI 3aKoHHI npaBa B GyAb-AKil popMi.

1. 3aranbHi NonoxeHHs

ASUS rapaHTye, Lo MpoayKT He Mae AedeKTiB BUroTOBNEHHA Ta MaTepiais NpoTArom fapaHTiitHoro TepmiHy. Lia
rapaHTis He PO3NOBCIOMKYETHCA Ha KOMMNEKTYIoui akcecyapw, ki HafaloTbCa pa3om i3 Bupo6om AKk-oT: Kabeni, Cymkn,
Haninku ROG, cTpiuku-Haninku ROG ana muwi, posmukayi nepemukayis ROG, iHCTPyMEHTU inA 3HATTA NepemmuKayis,
IHCTPYMEHTV 1NA 3HATTA KOBMaUKIB KHOMOK, HiXKa ANA MULLI, JOPOXHI MilleYKM, MacTUNbHI CTaHLji, NeH3NnKn Ans
MacTuna, MacTuna, KWInmKI Ana crabinisauii, Towo. AKwio MpoayKT BUiiAE 3 Nagy Nig Yac HOPMANLHOTO | NPaBUILHOMO
BUKOPWUCTaHHA NPOTATOM [apaHTiiiHOTO TepMiHy, komnania ASUS, Ha CBilt pO3Cya, BiAPEMOHTYE abo 3amiHNTb AepeKTHI
yacTuHn MpogykTy abo cam MPoayKT 3 BUKOPUCTaHHAM HOBIX a0 BiIPEMOHTOBaHIX fleTaneii abo KOMMOHEHTIB, AKi
byHKLIOHaNbHO eKBi THi a6o 1 yi0Tb 33 & i icTio Ti, W0 Gyn1 3aCTOCOBaHI CnoyaTky.
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Lia TapaHTia NOWMPIOETbCA TinbKy Ha MpoayKT, Aknii 6ys HOBIM Ha [laTy Kynieni, Ta He NpofiaBaBCA AK Takuii, Wo

BIKe BUKOPUCTOBYBaBCA, byB BijHOBNEHNI1 a60 cnncaHuin. [INA MOXIMBOro MaiibyTHLOTO 3anNuUTy Ha 06CNYroByBaHHA
noTpi6HO MaTV 0Ka3 KyniBAi i NPaBUAbHO 3aNOBHEHWIA Lieit fapaHTitHWIA TanoH. LiA rapaHTia He pO3noBCIOAKYETbCA
Ha BuXia MpoayKTy 3 naay B pesynbTaTi HeNpaBUNbHOI IHCTanALi, ekcnayatauii, YnwieHHA a6o TeXHIYHOro
06CnyroByBaHHs, aBapii, NOWKOAKEHHA, HENPaBUbHOTO BUKOPUCTAHHS, 3N0BXKIMBaHHA, MoaudikaLii MpoayKTy, He
CaHKLioHoBaHoi ASUS, BCTaHOBNEHHA Ta po60TN ByAb-AKIX CTOPOHHIX NPOrpam, HOPManbHOTO 3HOCY abo ByaAb-AKINX
IHWMX NoAin, A, 06cTaBNH a6 6e3aiANbHOCTI, AKi NepebyBaloTb No3a koHTponem ASUS. BinbL aetanbHa iHpopmallia
HaBe/ieHa B po3ini 4 Lboro [apaHTiHOrO TanoHy.

Ha yci KOMNoHeHTH, 1o BiapemoHToBaHi abo 3amiHeHi B CepaicHomy LeHTpi ASUS, HafaeTbCa rapaHTis TpUBanicTio
B TPV MicAL a60 NPOTAroM peluTn fapaHTIfHOTO TepMiHy, B 3aN1€XHOCTI Bif TOrO, o Ginblue. CepBicHWi LeHTP
ASUS moxe BigHOBUTY OpuriHanbHy onepaiiiHy cuctemy, aka noctauanacs pasom is Mpopyktom. ASUS e 6yae
BigHoBnI0BaTN a60 NnepeHocuTH GyAb-AKi faHi a60 NporpamHe 3a6e3neyeHHs 3 OPUTiHANBHOrO HOCIA
Npopaykry. Akwo MNpoaykT Bi, BCi gani MOXyTb 6yTU BUAANeHi HasaBxan.

Akuwo MpoayKT 3HaX0AUTLCA Ha rapaHTii, BnacHUK noropyeTteca 3 nepefjayelo y BnacHictb ASUS 3amiHeHux
AepEKTHUX YaCTuH, | TaKi YaCTUHW aBTOMATUYHO CTaloTb BRacHicTio ASUS.

2. ignoBiganbHicTb BNacHMKa

Mpu BuKopucranHi Mpoaykry

. Mepen BrkopucTaHHam MpopayKTy npounTaiTe MocibHUK KOPUCTYBaYa, Ta BUKOPUCTOBYIATE [POAYKT TinbKin
3riAHO 3 HUM.

. MepiognyHo pobiTb pesepsHi Konii faHuX, o 36epiraTbea Ha MpoayKTi.

. Bu moxeTe 38epHYTUCA A0 CyK6U TEXHIUHOT NIATPUMKM 32 HOMEPOM TenedoHa, AKNIA 3a3HaUEHO Y PO3AINi
nigTpumkm: https://www.asus.com/ua-ua/support.

. " wo nepep 6ya Aiil 3 06cnyr MpopykTty 3p!
Konis ycix faHux, wo Al Ha HbOMY Ta 6ya i v
a6o il ASUS moxe 6yab-AKi aaHi, nporpamue 3abesneyenns, aéo
BCTaHoBAeHi Ha MpoayKT nporpamu 6e3 ix BiaHoBneHHA. ASUS He Hece BiaNOBiganbHOCTI 3a BTpaTy,
nowkoKeHHA a6o 6yab-Ake AAHUX, y i

. Ynakyitte Bupi6 y 6e3neuHy i CTiiiKy ynakoBKy i nepekoHaiTecs, o A0 ynakoBKu BKNaAeHO BCi akcecyapw. [ina
LbOro MOXe CTaTu B NPUroai opuriHanbHa ynakoska. ASUS He Hece BiANOBIAanbHOCTI 3a BTPaTY, NOWKOAKEHHA
a60 3HMLLEHHA akcecyapiB abo 3'eMHIX HOCITB NaM'ATi, KPIM BUNAZAKIB, KONW Lie BUKAMKAHO CBIAOMUMY AiAMU
abo HepbanicTio 3 6oky ASUS

3. TapaHTiiiHe 06cnyroByBaHHs

HecnpasHuii MpoayKT pa3om 3 v fapaHTiliHIM TaloHOM Ta ZIOKyMeHTaMu NPo MoKynKy HeobxiaHo HaaaTh B
marasuH, fie 6ys npuabanuit MpogyKT, ANA 10T0 3aMiHIN Ha HOBWIA.

4. BUMHATKM 3 UbOro 06MeXXeHOro rapaHTiliHOro 06¢NyroByBaHHaA

ASUS He rapaHTye 6e3nepepsHoi abo 6e3nomnnkoBoi po6oTu Lboro MpoayKTy. fapaHTia NOWMPIOETbCA TiNbKN Ha
TexHiuHi HecnpaBHOCTI anapaTHoi YacTuHK MpoayKTy NpoTArom lapaHTiliHOro nepioay Ta B HOPManbHNX yMOBaX
ekcnyataljii. BoHa NowWMpPIOETbCA Ha NTaHHA POBOTU NPOLIMBKIA, ane He Ha By/ib-AKi LI NTaHHA, NOB'A3aHi 3
Po60TOI0 NPOrpamMHOro 3abesneueHHs a6o CPUUMHEH] KOPNCTyBaYeM NOWKOKEHHsA a60 06CTaBUHY, Taki Ak, ane He
0BMEXYIOUNCh HIKIEHABEARHIM:

(@)  MowkoaXeHH: UbOro BUPOBY (UKxX BUPOGIB), CNpUUMHEHi Bami a6o By/ib-AKOI0 HEaBTOPM30BaHOK0 CTOPOHOIO;
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CepiitHuit Homep MPoAyKTY, KOMNOHEHTIB abo akcecyapis BUAaNeHNi, BUNpasaeHni abo 3incoBaHni;
HopmanbHwuii 3HoC;

c

(d)  MowkopxkeHHs (BUNaaKose un iHwwe) MpoayKTy, 1o He BUBaE Ha po6oTy Ta GyHKUIT MpoayKTy, Hanpuknaa,
ane He 06MEeXYIOUNCh HACTYMHNM: IPXa, 3MiHa KONbOPY, TEKCTYpH a6o 06POBKY, 3HOC | NOCTYMOBE CTaPiHHA.
(e)  MowkomkeHHa MpoaykTy, i iHCTanAujewo, nigy abo

HECMPaBHICTIO 30BHIlWHBOTO NepudepiitHoro MPoayKTy, TakOro AK NPUHTEP, ONTUYHWI NPUBIA, MepexeBa
kapta, USB-TpoayKTi Towo;

(e)  BuTparTHi akcecyapi 3 KOMMIEKTY, WO CMPaLbOBYIOTbCA 3 YACOM 33 YMOB 3BUYANHOTO KOPUCTYBAHHS, AK-OT
Haninku ROG, kneiika ctpiuka ana muwi ROG, Bigkpueayi nepemukayis ROG, npucTpoi Ans BuaaneHHs
nepemuKayis i KOBNauKiB KNaBill, <HXKM» MULWI, JOPOXHI CyMKI, CTaHUii ny6puKaHTiB, ne3ni ana nybpukanTis,
nyb6puKaHTy, CTabiniaviiiHi KNAMMKN ToLWo.

5. o] Bignosi, Ti

3a BUHATKOM BUNagKie, nepeadayeHnx y Ui fapaHTii Ta B MakcumanbHiil Mipi, 403BONEHN 3aKoHOM, KomnaHia ASUS
He Hece BiINOBIAaNbHOCTI 3a NPAMI, CeLlianbHi, BUNaakosi abo Henpami 36Tk, NoB'A3aHi 3 Gy/ib-AKUM NMOPYLIEHHAM
TapaHTii a6o ii yMmoB, ab0 3 AKOICh iHLIOI NPaBOBOI TEOPIT, y TOMY YMCII, ane He OBMEXYIOUNC, BTPATy BUKOPUCTAaHHS;
BTPaTY /JOXOAiB; BTPATY peanbHUX abo ouikyBaHNX NpubyTkis (30Kpema ynyuieHy BUrofly 3a KOHTpaKTamm); BTpaTy
BMKOPWCTaHHA rPoLLIei; BTPaTy OuiKyBaHVX 3a0LLajikeHb; BTpaTy Gi3Hecy; BTpaTy MOXMBOCTI; BTPATy NPUXUNbHOCTI;
BTpaTy penyTaLlii; BTpaTy, NowKopkeHHA abo nepekpyyeHHA AaHu; abo byab-aki Npami abo HenpAMi 36UTKM un
LWKOAY, BUKNMKaHi 3aMiHOlo 06nafiHaHHA Ta MaiiHa, Gyab-AKi BUTPaTX Ha Bi) a6o Bi HHA Gyn!

RaHuX, Wo 36epiraioTbca abo BUKOPUCTOBYIOTbCA 3 MpoayKTOM. BilueBKasaHe 0GMexXeHHA He 3aCTOCOBYETLCA A0
npeTeHs3ii Woso cmepTi abo TpaBMK, 360 Byb-AKOI 3aKOHHOI BiAMOBIAANbHOCTI 33 yMI/ICHI Ta rpy6| Hepbani gil ra(aﬁo)
6e3pianbHicTb ASUS. [leAki opnucavKLil He gonycKaloTb a60 o6 Ti3a

a6o HenpAMi 36UTKM, TOMy B Tiil Mipi, B AKiil Taka lopUCAVKLIA perynioe Lo fapaHTilo, BULeBKa3aHi 06MeXeHHs
MOXYTb He BiJHOCUTUCA 10 KOPUCTYBaYa.

6. MepcoHanbHi paHi

KomnaHii ASUS HeobxiaHo 36upatu, nepeaasati Ta 06pobnsTy NepcoHanbHi AaHi 3 METOI0 CIPUAHHA NONIMLEHHIO
06CNyroByBaHHs; i ANA Lii€i METV NepCoHanbHi Aai CnoxuBaya MoXyTb 6yTi nepesjaHi Ta 06pobnATICa B Oyab-AKiit
KpaiHi, e HaABHi odicu ASUS abo i ouipHix KOMNaHii, Lie BKIIoYa€ Kpaitu 3a Mexami €Bponeiicbkoro Colosy,
060B'A3KOBI 3aKOHM AKINX HE rapaHTYIoTb PiBeHb 3aXMCTY JaHNX, eKBIBANEHTHII 3aKoHam fepxkaB-uneHis €C. Tum He
MeHLW, ASUS 6yae BUKOPWCTOBYBATY i 3axuLLaTin 0COGMCTI AaHi B Gyab-AKuiA Yac i B 6yab-AKil KpaiHi y BignosigHoCTi 3
NoniTMKOK KoHifeHUinHOCTI ASUS, Ay MOXHa nepernaHyTV 3a apecoio:

https://www.asus.com/Terms _of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. FapaHTis Ta nigTpumKa

Lia rapaHTia NOWMPIETLCA Ha KpaiHy NOKYMKM.

MpopaykT, npuabaHnit B Eeponeiicbkomy Cotosi Mae Npaso Ha lapaHTiitHe 06cnyrosysaHHa ASUS Ha Bcilt Teputopii
€sponercbkoro Cotosy.

Lia FapaHTia Ma€ HacTynHi 0cobanBoCTi:

. Mpoueaypy 06CNyroByBaHHA MOXYTb 3MIHIOBATUCH 3aNEXHO Bl KpaiHW.
. Beski nocnyru MoxyTb 6yTv OCTYNHI He B yCix KpaiHax.

. ek kpaiHn MOXyTb BC ™" 360pU Ta , AIKi 3aCTOCOBYIOTHCA Nif} YaC OBCNYroBYBaHHS.
BinbLu AETanbHO NPO HINX MOXHA Ai3HATUCH Ha caiTi NigTPUMKK ASUS https://www.asus.com/support.
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ASUS 3anuwae 3a 06010 NpaBo TNYMaunTi NONOKEHHA Lii€i TapaHTil. IHpopmaLjia B LIbOMy rapaHTIiHOMY TafnoHi Moxe

A 6e3 HbOrO MOBj, . [ToBHY NOTOUHY iH: ito npo lapaHTito ASUS MoxHa Ai3HaTUCh
Ha caiTi niaTpumkn ASUS https://www.asus.com/support.
8. KonTtakTn ASUS

lapaHTis HagaHa:

ACYCTeK Komn'totep IHK.

11 N2 15 Jli-Te Poyp, Meiitoy
Taibern 112

TenedoH: + 886-2-2894-3447
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